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YOUR BUSINESS OUR EXPERTISE

Hays Hungary is part of Hays plc, the world’s leading
company in qualified, professional and skilled recruitment.

The Hays Group operates out over 252 offices in 33
countries, employing around 10,000 staff worldwide
across 20 specialisms.

Last year our experts placed around 70,000 people
in permanent jobs and around 240,000 people into
temporary assignments.

20

areas of specialism

33

countries worldwide

10,000

employees worldwide

About Hays Hungary

Having launched our first office in Budapest in 2007,
we are proud to have grown into one of the leading
specialist recruitment companies is Hungary.

How we can help you

We offer tailor-made permanent, temporary and executive
recruitment services. Our passion lies in helping organisations
find the right talent - quite simply, we power the world

of work.

70,000

candidates placed in 2017

240,000

people placed into temporary
assignments in 2017

For more information on salaries and trends in recruitment,

please contact your local Hays office.

hays.hu
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WELCOME

Tammy Nagy-Stellini
Managing Director,
Hays Hungary

Welcome to the 2018 Hays Hungary Salary Guide report.
This is our eighth consecutive year of launching our annual
report that presents salary levels and key market trends in
the Hungarian labour market.

In this publication, you will find a comprehensive salary
benchmarking split across twelve main specialist sectors,
focusing on all the hiring trends over the past 12 months.

We also look at all the major economic, legislative and
technological changes that we feel will shape the labour
market in 2018. Our report presents the minimum, maximum
and typical gross monthly salaries in Hungarian Forint (HUF)
for full-time positions without bonuses and other benefits.
The data was drawn from hundreds of recruitment projects
run by Hays Hungary nationwide for its multinational and
SME private sector clients in 2017.

We hope you will find the information and insight presented
in our Salary Guide 2018 report both interesting and useful
whether you are an employer or a job seeker.

Udvézaljiik a Hays Hungary 2018-as Salary Guide
kiadvanyaban! Orémiinkre szolgal, hogy immar nyolcadik
alkalommal jelenik meg bérfelmérésiink, amelyben bemutatjuk
az aktuadlis magyarorszagi piaci trendeket és bérszinteket.
Kiadvanyunkban az elmult 12 hénapra fokuszalva, atfogd
képet nyujtunk a bérsavokrol tizenharom szakterlletre
lebontva, valamint bemutatjuk a legfontosabb gazdasagi,

jogi és technoldgiai valtozdsokat, amik hatassal lehetnek

a 2018-as év munkaerdpiacara. A riport a minimum, maximum
és jellemz6 bruttd havi fizetéseket mutatja be magyar
forintban (HUF), teljes munkaidds pozicidkra vonatkozdan,
bénuszok és egyéb juttatasok nélkil. Az adatok a Hays
Hungary tébb szaz toborzo projektjeibdl szarmaznak,
amelynek alapjat a 2017-ben meglévé multinacionalis

és KKV partnereink szolgaltattak.

Bizunk benne, hogy a 2018-as Salary Guide felmérésiinket
hasznosnak és érdekesnek taldlja, akar mint munkaltaté
vagy mint allaskeresé

Hays Salary Guide 2018 3
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HAYS HUNGARY

SALARY GUIDE SURVEY 2018

Gender

What is your marital status?

3;;" 68%"

Female Male

single 402% |

Married or domestic o

partnership
Widowed I 0.4%

Divorced l 2.9%

What is your age?

Are you satisfied with your current salary?

25

26-35 B4

36-50

>50 | 1%

504 50%

Yes No

Did your salary changed last year (2017)?

79%

Yes, it increased

3% 18%

Yes, it decreased No

What was your salary change a result of?

A pay decrease across the o
whole company

Standard annaul pay increase

0,
across the whole company 32%

Individual performance 25%
related pay increase =
A new job with a new company P14

A promotion within
the same company

Other LM

13%
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Are you planning to change your job in the near future?

53% 47%

Yes No

What are your main priorities when looking for a new job?

Payment EifA

Life-work balance |24
Benefits package

Location |44

N
o
X

Brand reputation 424

Work environment 224

Other

Would you move to another country for a better
career opportunity?

Would you move to another city in Hungary for a better
career opportunity?

47+ 53« 60% 40+

Yes No Yes No

Do you believe in job loyalty?

Yes, I'll stay 3-5 years
with an employer

Yes, I'll stay 5+ years
with an employer

No, I like to change
employers every 1-2 years o

52%

37%

Hays Salary Guide 2018 5
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MARKET UPDATE PIACI ATTEKINTES

MARKET UPDATE
PIACI ATTEKINTES

The domestic labour market continued to grow in 2017 where
it stopped at the end of 2016: it showed an intense growth
but the supply side can hardly keep up with the demand.

If we look at the different sectors, the service and the
manufacturing industries cut off the largest slice from
the cake of the Hungarian economy, together with nearly
70%, therefore most of our projects came from these two
areas. Similar to last year, our largest business results in
the functional areas were generated by the Engineering
& Manufacturing division (supporting several green and
brown investments in 2017), followed by the IT, Shared
Service Centre (SSC) and the Sales & Marketing divisions.

It is therefore clear that the recruitment of the technical
professionals in the domestic white-collar labour market
remains the biggest challenge for our partners - especially
in the R&D, IT, Manufacturing and Construction areas.

Looking at the recruitment challenges vertically,

we experienced that the main difficulty is to find senior
level specialists, since junior and top management level
employees can be found sooner.

The unemployment rate has continued to decrease.

The lowest values were around 2%, measured in the
north-western part of the country (Western Transdanubia,
Northern Transdanubia, Central Hungary) while in Southern
Transdanubia and North-East Hungary the rate is 5-8%.

For the labour supply issue, the solution has not been found
yet. The white-collar market has not been expanded with

a fresh and potential workforce to match the demand,

and in several sectors there is a concern for the skills gap.

Workforce from abroad can’t fill this staff shortage as
the Hungarian labour market is not really open for
candidates without Hungarian language knowledge.
The SSC (Shared Service Centre) sector is the only
exception where foreign language speakers without
Hungarian knowledge are warmly welcomed.

The internal mobility of the Hungarian labour force has
improved and the applicants are increasingly willing to
move within the country for new job opportunities.
Employees are encouraged by the more sophisticated
mobility support packages and the spatial development
programs implemented by companies and local
governments.

The most popular form of employment continue to be

the indefinite employment (similarly to the rest of the CEE
region). Employees still have reservations about fixed-term
and project-based employment, however these forms

are already widespread in western countries and gradually
becoming more familiar here in Hungary.

A hazai munkaerépiac a 2017-es évben ott folytatta,

ahol 2016 év végén abbahagyta: intenziv bévilést mutatott,
illetve mutatna, ha a kindlati oldal tartani tudna a [épést

a kereslettel.

Szektoridlis bontasban nézve a szolgaltatdipar és

a feldolgozdipar “szakitotta” a legnagyobb szeletet

a magyar gazdasag tortdjabadl, egyutt kozel 70%-ot
képviselve, megbizasaink zommel is e két tertletrdl érkeztek.
A funkciondlis tertleteket illetéen a legnagyobb Uzleti
eredményt a tavalyi évhez hasonldan a Mérnoki & Gyartasi
divizionk produkalta (t6bb z6ld- és barnamezds beruhazast
tdmogatva 2017-ben), amit az IT diviziénk, majd az Uzleti
Kiszolgalé Kozpontok (SSC) és az Ertékesités & Marketing
toborzasi specializacéink kovettek.

Egyértelmden latszik tehat, hogy a mliszaki szakemberek
toborzasa jelenti tovabbra is a legnagyobb kihivast

a partnereink szamara a hazai fehérgalléros munkerdpiacon -
kifejezetten K+F, IT, Gydrtas, Epitéipar teriileten.

Vertikdlisan nézve a toborzasi kihivasokat azt tapasztaltuk,
hogy a piac szamdara a szenior specialista poziciok betdltése
jelentette a fébb nehézséget, a junior és a felsévezetdi
keresésekkel hamarabb birkéztak meg a munkaadok.

A munkanélkiliségi mutatok tovabb csdkkentek.

A legalacsonyabb értékek az orszdg észak-nyugati térségében
(Nyugat-Dunantul, Eszak-Dundntul, K6zép-Magyarorszag)

2% koruli értékeket mutatnak, mig a Dél-Dunantulon

és az észak-kelet-magyarorszagi régidban 5-8%-0s

a munkanélklliség rata.

Az utdnpotlasi kérdés sajnos tovdbbra is keresi a megoldast.
Nem bévult ugyanis olyan szinten friss, potencidlis
munkaerdével a szellemi piac 2017-ben sem, mint amekkora
mértékben arra sziikség lenne, egyes szektorokban akar
tébb hidnyzé szakemberrél beszélhetlink.

Tovabbra sem mondhatni, hogy kell6képpen nyitott a magyar
munkerdpiac a kulfoldi, magyarul nem beszélé jeldltekre.

Ez aldl egyedil az SSC (Uzleti Kiszolgald Kdzpontok) szektor
jelent kivételt, ahol el6szeretettel alkalmaznak a cégek
idegen ajki munkavallalokat.

A magyar munkaerd belsé mobilitdsa javult, egyre
szivesebben koltdznek Uj dlldslehetéségek kapcsan orszagon
belll a palyazok. A foglalkoztatdk ezt minél kifinomultabb
mobilitds tdmogatdsi csomagokkal, illetve a cégek és

a helyi 6nkormanyzatok 6sszefogdsaban megvaldsuld
terUletfejlesztési programokkal 6sztdnzik.

A legnépszer(ibb foglalkoztatdsi forma tovabbra is
egyértelmUien a hatdrozatlan idejd munkaviszony hazankban
(hasonldan a kdzép-keleti-eurdpai régioé tdbbi orszagahoz).
A hatarozott idejl és a megbizasos alapu foglalkoztatast még
mindig évatossaggal fogadjak a munkavallaldk, ugyanakkor
télunk nyugatra mar széles korben elterjedtek ezek a formak.

6 Hays Salary Guide 2018
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HAYS SERVICES
SZOLGALTATASAINK

Contracting
& Outsourcing

Market Research
& Sourcing

Recruitment
Advisory

Selection &
Development
Tools

Temporary

Permanent
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HAYS TEMPORARY SERVICES

Temporary staffing is a service that we offer to our Clients on
top of our permanent recruitment and other HTS solutions.

During temporary emplyoment the temporary worker is
under Hays’ payroll, a perfect solution in case of a headcount
freeze. Hays is in charge of HR processes such as handling
timesheets, holidays, sick leave, salary payments and

we are also responsible for all payroll as well. This gives
more possibilities for our Clients’ HR teams to focus on
strategy and internal improvements. One popular service
is ‘“Try & Hire’ where during a short contract, generally

6 or 12 months, our partners can trial candidates to ensure
they hire the right one, and after a preferred period of
time they simply take the temporary employee under
their own payroll.

Our Consultants and Payroll Specailsts provide a full scale
service as the temporary employee starts work - whether
the employee was recruited by Hays or by the Client.

What are the most common reasons that so many
organisations turn to Hays temporary recruitment
solutions to achieve their objectives?

HAYS TEMPORARY SERVICES

Work with experts

Last year we placed over 240,000 temporary assignments
worldwide. We have enormous experience in the temporary
recruitment space and over 50% of the total placements

we make globally are for temporary assignments. Hays has
access to a wealth of individuals who are capable of fulfilling
your requirements. We will ensure your requests are met
swiftly and that your organisation moves smoothly forward.

Easy admin

There will be no administrative burden, saving you time
and money, as an interim professional’s credentials,
remuneration, engagement and onboarding/offboarding
is handled by us.

Also, as they are on our payroll they won’t come under
your headcount.

Reduce your risk

Every candidate that we send for interview has presented
original documents to Hays in order to verify their identity
and eligibility to work in your country, as well as any
professional or trades qualifications they hold. We are
also experts in labour laws and contracts so can provide
you with any advice you need on compliance.

8 Hays Salary Guide 2018
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Workforce flexibility

Temporary professionals can fill both long and short-term
needs, enabling you to be more agile and responsive to
fluctuating workloads. By supporting your permanent teams
you can avoid the continuous redistribution of work between
employees, improving efficiency. And in an increasingly
project-based economy you can engage professionals

with specific skillsets only for the time you need them.

Financial flexibility

All costs are agreed up front allowing you to easily manage
budgets. Monthly invoicing spreads the costs. You only pay
for what you need.

Trial perm hires

Temporary recruitment is even a great way to trial

a candidate before offering them a permanent role later
on after they’ve proved their worth, reducing risk for
your business.

When do you need a temp professional?

There are a number of circumstances where hiring a professional temp can be beneficial to your business.

Try & Hire

High staff fluctuation
100% successfull recruitment

Outsourcing payroll

Internal HR is overloaded
Not satisfied with current
payroll service

Headcount freeze

Temporary workers are under
Hays’ payroll

Keeping fix costs low

Managing seasonality

Hays Salary Guide 2018 9
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MUNKAERG-KOLCSONZES

MUNKAERO-KOLCSONZES

A munkaer6-kdlcsdnzés egy olyan szolgdltatasunk,
melyet a kdzvetitdi illetve egyéb HTS (Hays Talent Solutions)
megolddsainkon tul biztositunk partnereink szamara.

A kdlcsdnzdtt munkaviszony sordn a munkavallalé a Hays
allomanyaban szerepel, ezzel megoldast kindlva példaul

a létszdmstop problémajdra. A Hays felel a HR folyamatért,
igy a kolcsdnbevevd cég és annak HR csapata mentesul

a jelenléti ivek, szabadsagok, betegszabadsagok kezelése,
valamint a fizetések utaldsa és a bérszamfejtés aldl. Ezaltal
partnereink tdbb fokuszt helyezhetnek a stratégiai és belsé
fejlesztésekre. Népszer( szolgadltatasunk a ,,Try & Hire”,
amikor a révidebb kdlcsdnzési idészak alatt (altaldban 6-12

hénap) partnereink megbizonyosodnak arrdl, hogy a szamukra

legjobb munkavallalot foglalkoztatjak, és a kivant periddust
kovetden veszik csak at sajat dllomanyukba. Tanacsadodink

és a munkaerd-kdlcsdnzésre specializalédott adminisztracids
csapatunk teljes kord szolgaltatast nyujt a toborzas utani
teendékben - az (igyfél altal toborzott munkavallalokra
vonatkozéan is.

Mik a legelterjedtebb esetek, amikor a partnereink
a Hays munkaer6-kolcsdnzési szolgaltatdsat valasztjak
céljaik eléréséhez?

Szakérté segitség

A Hays hozzafér azon aktiv munkakeresék taborahoz, akik
kielégithetik toborzasi szlikségleteit. 2017-ben vildgszerte

tébb mint 200 ezer kdlcsonzott munkavallalét helyeztiink

el sikeresen. Oridsi tapasztalattal rendelkeziink a toborzas

teriiletén, és az elhelyezések tdbb mint 50%-a kdlcsdnzési
megbizasokbdl szarmazik. Biztositjuk, hogy igényei alapos
felmérésben részesllnek.

Egyszeriibb adminisztracio

Minden adminisztrativ terhet atvallalunk. Ezzel id6t és
pénzt spérolunk Onnek, hiszen a kélcsdnzott szakember
fizetéséért, szerz6déskotéséért és bérszamfejtéséért,
beléptetéséért és kiléptetéséért egyarant mi felellink.
Tovabba a kolcsdonzottek a mi bérszamfejtésiink ala
tartoznak, igy nem az On szervezete létszamat novelik.

Csokkentett kockazat

Minden egyes jel6lt, akit interjura kaldink, mar atesett

a Hays ellendrzésén, azaz biztositjuk, hogy az elvart
szakmai képesités és szaktudas mellett rendelkeznek

a munkavégzéshez sziikséges megfelelé engedélyekkel

és papirokkal. Nemcsak toborzasban, hanem a munkajog
és bérszamfejtés terén is szakérték vagyunk, ezaltal
minden ilyen jellegl kérdésben segitséget tudunk nyujtani.

10 Hays Salary Guide 2018
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Rugalmassag a munkaerében

Kolcsonzéssel foglalkozé tandcsaddink egyarant téltenek be
révid és hosszu tavu pozicidkat. igy noveljik a lehetéségét,
hogy On még agilisabb és rugalmasabb vélaszt adhasson

a gyorsan valtozd munkaterhekre. A sajat dllomanyba

vett munkaerdt kdlcsonzdttekkel kiegészitve nem kell
folyton Ujraosztani a poziciokat és az azokhoz tartozé
munkakordket, hanem hatékonyan osztozhatnak a
feladatokon. Az egyre inkadbb projektalapu gazdasagban,
pont annyi idére alkalmazhat kdlcsonzodtt szakembert,
ameddig szliksége van ra.

Rugalmassag a pénziigyekben

Minden koéltség elbre egyeztetett és tisztazott, ezaltal

a koltségvetést is kdnnyebben tervezheti meg. Tovabba,
a havi alapu szdmlazds miatt eloszlanak a koltségek. Csak

azért kell fizetnie, amit a munkavallalé valdban ledolgozott.

Prébadlja ki, miel6tt felveszi!

A munkaerd-kolcsonzés remek lehetéség arra, hogy
elébb kiprébalja, valdban bevalik-e a jeldlt, mieldtt sajat
alkalmazasba venné. Ezaltal csdkken az tzleti kockazat.

Milyen esetekben célszerii kélcs6nzéshez folyamodni?

Szamos esetben kdlcsdnzott alkalmazottak foglalkoztatdsa a legelénydsebb Gzleti megoldas:

Try & Hire

Magas fluktuacio
100%-ig sikeres és biztos toborzas

Bérszamfejtés
kiszervezése

Tulterhelt belsé HR
Problémas bérszamfejtési folyamatok

Létszamstop

A kolcsénzott munkavallalokat
a Hays foglalkoztatja

Fix kéltségek
alacsonyan tartdsa

Szezonadlis igények kezelése

Hays Salary Guide 2018 11
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SMART RECRUITMNET WORKSHOP

HAYS SMART RECRUITMENT WORKSHOP

We already know there is significant competition between
companies to attract the best candidates in every market.
As this competition only continues to get stronger, we have
to come up with innovative solutions to secure excellent
talent for our companies.

Employer Branding builds trust and helps us maintain
our momentum moving forward in this competitive
environment. This trust is personal, and it is built on
personal experiences. This is why we’ve started to focus
on the “candidate experience” as the main concept for
our SMART Recruitment Workshop.

Candidates gain their most personal experiences with us as
a company through our Selection Process. We've defined
Tempo and Candidate Experience as terms describing how
dynamic, flexible and candidate friendly our process can be.

With the thorough statistical analysis of our recruitment
projects, we can identify strengths and weaknesses in your
current process, and we can help you “speed things up”
while also making the process elements more flexible.

We’ve also consulted hundreds of our candidates to
understand their meaningful experiences, so we can

identify best practices that will allow you to make sure your
Recruitment Process is set up to focus on optimal Candidate
Experience, while functioning well for Hiring Managers and
HR Professionals who operate it.

The Hays SMART Recruitment Workshop offers you
knowledge on general and industry specific labor market
trends, empowering your Hiring Managers and HR
Professionals to act as market leading experts of Employer
Branding. Operating a dynamic and flexible recruitment
process will signal professionalism to candidates, while a
candidate friendly selection will communicate your ‘people
first’ priorities through a personal experience that lasts.

Mara mindenki szamara ismert a tény, hogy a muszaki
munkaerépiacon komoly verseny folyik a legjobb
szakemberekért. Ahogy a versengés egyre erdsebbé
valik, a vallalatoknak folyamatosan innovativ
megoldasokkal kell elérukkolniuk, hogy biztositani
tudjak a vallalatuk stabil mikddéséhez elengedhetetlen,
kivalé szakemberek jelenlétét.

A versenyben a vallalatok helytallasanak biztositasa

egyik eszkdze az Employer Branding. A Marketing és

a HR metszéspontjdban talalhato teriilet a bizalom épitésén
alapszik, és ezaltal segit megdrizni a vallalatok lendiletét

és pozicidjat ebben a versengb kérnyezetben. Ez a bizalom
azonban személyes jelleg(, ezdltal személyes tapasztalatokra
kell épulnie. Ezért fokuszal a Hays a Smart Recruitment
Workshop-jaban a “jeldltélmény” j koncepciodjdra.

A vallalatokkal kapcsolatban, a szakemberek
legszemélyesebb, és ezaltal bizalom épitésére
legalkalmasabb élményeiket a kivalasztasi folyamat soran
szerzik meg. Ezért hozta létre a Hays Uj szolgaltatasat,

a SMART Recruitment Workshopot, hogy partnereik
képesek legyenek kihasznalni a lehetéséget, és a kivalasztasi
folyamataikon keresztll épitsék vallalatuk jo hirnevét.

A Hays ,tempd” és a ,,jeldltélmény” fogalmakkal irja le
milyen gyors és rugalmas, illetve mennyire szakemberbarat
a vallalatok felvételi folyamata.

A Hays Smart Recruitment Workshop iparag specifikus
piaci informacidk, trendek és az emlitett ,,best practices”
megosztasan keresztil, felkésziti a vallalatok szakmai
vezetdit és HR szakembereit, hogy tudatosan alkalmazzdk
az Employer Branding eszkdztarat, ezaltal kiemelkedéen
pozitiv benyomast tegyenek a hozzajuk palyazé
szakemberekre. A dinamikus és rugalmas kivalasztasi
folyamat professzionalizmust sugaroz a jeldltek felé,
valamint a jel6ltbarat kivalasztas egy valdban hiteles
képet ad a vallalat ,,people first” prioritdsairol.

12 Hays Salary Guide 2018
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Talent Solutions
Intelligent Resourcing

HAY.

CONFUSED
ABOUT YOUR
RESOURCING?
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WE KNOW
HOW TO MAKE
IT SIMPLE

900000000
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Hays Talent Solutions is one of the world’s leading
recruitment experts in outsourcing. We deliver
intelligent resourcing through a combination of
market insight, technical excellence and unrivalled
methodology, providing talent solutions that will

transform your business.

To find out more contact:
talent.solutions@hays.com

haystalentsolutions.com
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RISING EXPECTATIONS
NOVEKVO ELVARASOK

As in previous years, the trend continues in 2018 as
companies are increasingly centralizing their financial
processes. Several companies which are present in the
Central and Eastern European region have decided to
outsource their financial processes to clusters responsible
for 3-4 country processes at one time, so they can centrally
manage monthly closings. The most popular countries

for outsourcing controlling and accounting processes

are currently Poland and the Czech Repubilic.

As a result of the centralization processes, the number
of “classic” full-scope accounting and controlling positions
has clearly decreased in the last three years.

From 2018 we expect that the largest multinational
companies will further expand their shared service centres
in Budapest with high value added financial processes
especially in taxation, auditing and controlling areas.

The financial and accounting labour market is significantly
different from other areas as it has a “job-driven” labour
market, which means that there are more professionals
available on the market than the number of vacant positions.
Due to this phenomenon, the competition is getting stronger
among the candidates. In order to be able to stand out

from the mass of job-seekers, these professionals should
have some additional financial qualifications (IFRS, ACCA)
or technical knowledge (VBA, SQL) as well as their degree.

It is still expected that more and more companies will
switch to IFRS (International Financial Reporting Standards)
reporting that has been implemented a few years ago.

As a result, international companies prefer accountants

and controllers with IFRS experience.

In line with these impacts, candidates can also be seen
favouring opportunities where the company also provides
vocational trainings. If the employer financially supports
IFRS, ACCA or other sector-specific training, there is

a noticeable increase in employee loyalty and satisfaction.

14 Hays Salary Guide 2018
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ACCOUNTANCY & FINANCE

A kordbbi évekhez hasonldan, 2018-ban tovabb folytatddik
az a trend, hogy a vallalatok egyre inkabb kdzpontositjak
pénzugyi folyamataikat. Tobb kdzép-kelet eurdpai régiodt
lefedd cég is a pénziugyi folyamatok olyan klaszterekbe
valo kiszervezése mellett dontott, melyek 3-4 orszag
folyamataiért felelnek egyszerre, igy kdzpontilag tudjak
irdnyitani a havi zardsokat. A két legnépszerlbb célpont

a kontrolling és kdnyvelési folyamatok kiszervezésére
jelenleg Lengyelorszag és Csehorszag.

A kdzpontositasi folyamatok egyik hozadékaként
a ,klasszikus”, teljes kord konyvel6i és kontrolling pozicidok
szama érezhetéen csdkkent az utdbbi harom évben.

A 2018-as évtél azt varjuk, hogy a legnagyobb
multinacionalis vallalatok tovabb bdvitik szolgaltatd
kézpontjaikat Budapesten, ahol évek 6ta egyre
szignifikdnsabb mértékben jelennek meg a nagyobb
hozzdadott értékkel rendelkezé folyamatok, elsésorban
adozas, audit és a kontrolling terileteken.

Amiben a pénzilgyi és szamviteli munkaerdpiac jelentésen
eltér mas szakterilletektdl, az a ,,job driven” piac kialakulasa,
vagyis hogy tébb az elérheté szakember, mint a betdltetlen
pozicidk szdma. Ennek a jelenségnek kdszdnhetben,

a jeloltek kozott egyre erésebb a verseny. Ahhoz, hogy
valaki kitlinjon az allaskeresék tdmegébdl, rendelkezni kell

a diploman kivil valamilyen tovabbi pénzigyi képesitéssel
(IFRS, ACCA) vagy technikai ismerettel (VBA, SQL).

Tovdbbra is az varhatd, hogy egyre tobb vallalat tér at az
IFRS (Nemzetkdzi Pénzligyi Beszamoldsi Standard) szerinti
beszamolo készitésére, melynek az implementacidja mar
néhany évvel ezel6tt elkezdddott. Ennek kdszonhetben,

a nemzetkdzi cégek elényben részesitik az IFRS
tapasztalattal rendelkez6 konyveldket és kontrollereket.

Ezen hatdsokkal 6sszhangban, a jeldltek részérél is
medgfigyelhetd, hogy azokat a lehetdségeket részesitik
elényben, ahol a vallalat szakképzési hozzajarulast is
biztosit. Amennyiben a munkaltaté pénzlgyileg is
tdmogatja az IFRS, ACCA vagy egyéb szektorspecifikus
tréningeket, ott érezhetéen megnd a munkavallaloi
hliség és elégedettség.

Accounting Ft Min Ft Max Ft Typical

Accounting Assistant (0-2 years) 250 000 350 000 290 000

Junior Accountant (1-3 years) 300 000 500 000 450 000

Accountant (3-5 years) 420 000 550 000 500 000

Senior Accountant (5+ years) 480 000 700 000 600 000

Chief Accountant 650 000 1000000 800 000
Controlling Ft Min Ft Max Ft Typical
Junior Controller (0-2 years) 350 000 470 000 420 000
Controller (3-5 years) 420 000 700 000 580 000
Senior Controller (5+ years) 550 000 900 000 750 000
Head of Controlling 800 000 1300000 1000 000
Finance Executive Ft Min Ft Max Ft Typical

Finance Manager (with team size

of around 2-6 people) 800 000 1300000 1100000

Finance Director / CFO

) ) 1200000 2000000 1600000
(with team size over 6 people)

Regional Finance Director / 1500000 2800000 2000 000

Group CFO

Audit Ft Min Ft Max Ft Typical
Audit Assistant (0-2 years) 300 000 420 000 380000
Auditor (2-4 years) 400 000 600 000 530 000
Audit Senior (5+ years) 550 000 800 000 680 000
Audit Manager 750 000 1300 000 920 000
Tax Ft Min Ft Max Ft Typical

Junior Tax Advisor (0-2 years) 320 000 400 000 350 000

Tax Advisor (2-4 years) 350 000 600 000 470 000
Tax Expert (4+ years) 550 000 800 000 650 000
Tax Manager 700 000 1500 000 1000 000
Payroll Ft Min Ft Max Ft Typical
Payroll Assistant (0-3 years) 260 000 370 000 330 000
Payroll specialist (3+ years) 330 000 550 000 460 000
Payroll team leader 600 000 900 000 710 000
Compliance Ft Min Ft Max Ft Typical

Junior Compliance specialist

350 000 520 000 450 000
(1-3 years)

Compliance expert (3-5 years) 400 000 650 000 530 000

Chief Compliance Officer

650 000 1200000 900 000
(5+ years)
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NEW LEGAL REQUIREMENTS

UJ JOGI KOVETELMENYEK

Banking and Insurance

In general, the banking and insurance sector has closed
a strong financial year in 2017 and has good prospects
for 2018. The two major challenges for this year will be
to implement the new legal requirements and win the
Y generation candidates.

Insurance

Although the International Financial Reporting Requirement
for IFRS 17, which replaces IFRS 4 and takes effect from
1January 2021, insurance companies have already begun

to develop the strategy for implementation. Since this
project will receive focus in the next two years, priority

will be given to project managers, actuaries and reporting
specialists with the knowledge of IFRS 17.

One of the key challenges facing the insurance sector
continues to be finding of candidates with experience
between 0-5 years in accounting, controlling and internal
auditor areas.

Banking

After some tough years following the economic crisis,

the newly strengthened banking sector is producing more
and more profit and their staffing is expanding. While some
years ago, banks closed their respective departments,

new features and new market players have emerged,

and new credit and investment products have an incentive
effect on both retail and corporate customers.

Following the implementation of IFRS 9 in the banking
sector, the expected focus of next year will be compliance
with Basel IV requirements.

Investment banking

In the investment banking sector (investment banks,

fund managers, asset managers) 2017 was an exciting
year as the emergence of new market players resulted

in serious job competition. Fluctuation has increased,
which has led companies to spend more on internal career
paths. Salaries grew, bonuses changed, cafeteria became
higher, so wages rose by 10-15% over the year.

Since the CFA (Chartered Financial Analyst) and FRM
(Financial Risk Manager) courses became more popular in
Hungary, candidates favour those companies who support
these trainings financially and companies are more likely
to choose candidates who already have these courses.

Bank és biztositas

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a bank és biztosité
szektor erés pénziigyi évet zart 2017-ben, és a 2018-

as esztendoére is j6 kildtasokkal rendelkezik. A két
legjelentésebb kihivas az idei évre az Uj jogi kdvetelmények
implementdcidja, valamint az Y generaciéhoz tartozé
jeldltek megnyerése lesz.

Biztosité szektor

Bar csak 2021 januar elsejétdl 1ép érvénybe az IFRS 4-et
levalté IFRS 17-es biztositéi szerzddéseket érinté Nemzetkdzi
Pénziigyi Beszamolasi kdvetelmény, a biztosité cégek

mar most elkezdték kidolgozni a bevezetéshez szlikséges
stratégiat. Mivel a kdvetkezd két évben ez a projekt kiemelt
fokuszt fog kapni, ezért elényben részesiilnek az IFRS

17-es ismerettel rendelkezd Projekt Menedzserek,
Aktudriusok valamint Riportdlasi specialistak.

A biztositd szektor egyik kiemelt kihivasa tovabbra is a 0-5
év tapasztalattal rendelkezd jeldltek megtalalasa a konyveldi,
kontrolling és belsé auditor tertletekre.

Bankszektor

A gazdasagi valsagot koévetd néhany nehezebb év utan,

a mostanra Ujra megerdésddott bankszektor egyre tobb
profitot termel, és az alkalmazotti allomanyuk is bévdl.

Mig par évvel ezel6tt a bankok bezartak egyes osztalyaikat,
addig tavalyra mar bévilé funkciok és Uj piaci szereplék

is megjelentek, emellett az Uj hitel és befektetési termékek
is 6sztdnzd hatdssal vannak mind a lakossagi, mind

a vallalati Ggyfelekre.

A bankszektort érinté, pénzeszkdzdkre vonatkozd IFRS
9 implementacio utan, a kdvetkez6 évek varhaté fokusza
a Basel IV eldirdsainak valé megfelelés lesz.

Befektetési bank

2017 viszonylag sok izgalmat tartogatott a befektetési
banki szektor szamara (befektetési bankok, alapkezelék,
vagyonkezel6k), mivel az Uj piaci szereplék megjelenése
komoly munkaltatoi versenyt eredményezett. A fluktudcio
megn6tt, melynek hatdsara a vallalatok tobbet koltottek

a belsé karrierutak megerdésitésére. Nottek a fizetések,
valtoztak a bonuszok, magasabb lett a cafeteria, igy

a bérek dsszességében 10-15%-ot emelkedtek egy év alatt.

Mivel a CFA (Okleveles Pénzligyi Elemz8) és FRM (Pénziigyi
Kockazatkezelési Menedzser) képzések Magyarorszagon

is egyre népszer(ibbek, igy a jeldltek azokat a vallalatokat
részesitik elényben, akik ezeket a képzéseket pénzigyileg

is tdmogatjak, a vallalatok pedig nagyobb eséllyel valasztjak
azokat a jelentkezdket, akik elkezdték mar ezeket

a kurzusokat.
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BANKING

_ Ft Min Ft Max Ft Typical Treasury Ft Min Ft Max Ft Typical
Risk modeller / validator 400 000 600 000 520 000 Jr. Treasury Analyst / Treasurer 350 000 480 000 420 000
(0-2 years) (0-2 years)

Risk modeller / validator 500 000 850 000 700 000 Treasury Analyst / Treasurer 420 000 650 000 550 000
(3-5 years) (3-5 years)
Risk modeller / validator 600 000 1100 000 800 000 Sr. Treasury Analyst / Treasurer 500 000 900 000 700 000
(5+ years) (5+ years)
igeRc';k”?t”?gf;t y/ ei';'; Reporting 250000 480000 420 000
Fund management Ft Min Ft Max Ft Typical
Risk Analyst / Risk Reporting 450600 700000 600 000 Fund Accountant / Fund Analyst 350000 480000 420 000
specialist (3-5 years)
) : ) Sr. Fund Accountant /
Sr. R|lsklAnaIyst/ Risk Reporting 500 000 850 000 700 000 Fund Analyst 420 000 650 000 550 000
specialist (5+ years)
Risk Team leader 600000 1000000 850 000 Custodian 550000 850000 700000
Head of Risk department 900 000 1800000 1400000
Actuary Ft Min Ft Max Ft Typical
) ) Jr. Actuary (0-2 years years) 380 000 550 000 480 000
) . Actuary (3-5 years years) 450 000 700 000 580 000
z(r)._czregétrgnalyst/ Underwriter 320 000 450 000 400 000
y Sr. Actuary (5+ years) 600 000 900 000 750 000
Credit Analyst / Underwriter 380 000 550 000 480 000
(3-5 years)
Product Development Ft Min Ft Max Ft Typical
Sr. Credit Analyst / Underwriter
470 000 650 000 550 000
(5+ years) Jr. Product Developer 280 000 350 000 320 000
(0-3 years years)
Retail banking advisor /
; 300 000 500 000 400 000
Banking sales Product Developer 350 000 500 000 420 000
(3-5 years years)
Premium banking advisor 420 000 650 000 550 000
Sr. Product Developer (5+ years) 450 000 650 000 520 000
Branch Manager 500 000 900 000 700 000
Client Relationship Manager 350 000 650 000 550 000
Sr. Client Relationship Manager 500 000 750 000 650 000
(5+ years)
Collection restructuring Ft Min Ft Max Ft Typical
workout
Jr. Collection analyst specialist 250 000 380 000 220 000
(0-2 years)
Collection analyst specialist 320 000 500 000 420 000
(3-5 years)
Sr. Collection analyst specialist 400 000 600 000 520 000

(5+ years)
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FIGHT FOR THE EMPLOYEES

HARC A MUNKAVALLALOKERT

The business Services (SSC*) sector in Hungary has continued
its dynamic growth during the course of 2017, which
toughened the competition for candidates in certain areas
and also drastically increased salaries. We estimate this
segment already employs close to 50.000 people, and
Hungary is still a desired destination among foreign investors.

We can say that the maturity of the market shows that

the shared service centers are in the middle of the journey.
The initial transactional functions are already being replaced
by the more complex processes and positions. The growing
trend seen in the sector with the appearance of the expected
digitalization and automation, will result in an aim to form
an integral, overall high added value global business centers
(GBS) and center of excellences (COE). Compared to
previous years as a result of this, the SSC market has started
to confirm its reputation. The well trained and experienced
employees from other industries in the shared service
centers’ become increasingly more attractive to employers.

Despite the dynamic growth, the market has faced some
serious challenges. The complex functions are providing
more and more opportunities to the employees but it is
getting harder and harder to keep them, and improve their
loyalty towards the company. The number of open positions
in the sector are increasing year on year, which is over
exceeding the number of potential job seekers. More than
20 languages are supported in the sector and there is still

a growing demand for rare language speakers despite

the shortage of these candidates.

* SSC definition also includes BPO, COE, GBS.
**HOA (Hungarian Outsourcing Association)

‘/

In the SSC sector the average attrition is approximately
19%, nonetheless at some companies this number is
close to 40%. According to the 2017 professional survey™,
the average recruitment lead-time is reaching the 49
calendar day mark, which is over exceeding the global
average.

To handle the above mentioned challenges, employers
show a tendency now to put more effort into improving
their recruitment processes effectivity and quickly, creating
an inspiring work environment and provide long-term
career path and progression. It is more and more important
to ensure that candidates receive a positive employee
experience during the recruitment process which will

help to create a lasting employee engagement.
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BUSINESS SERVICES

Magyarorszagon az Uzleti kiszolgdlé kdzpontok tekintetében
a kordbbi években észlelhetd tendencia folytatodik: a szektor
2017-ben is folytatta a dinamikus névekedést, ami magaval
vonta a jel6ltekért folyd verseny tovabbi kiélez6dését

és bizonyos terlleteken a bérek drasztikus ndvekedését

is. Egyes becslések szerint, az ipardg 2017-ben mar
megkozelitéleg 50 ezer fét foglalkoztatott. Ez a ndvekedési
hulldam nem all meg, hiszen Magyarorszag irant tovabbra is
nagy érdeklddés mutatkozik a kulféldi befekteték korében.

A szektor érettségét tekintve elmondhato, hogy

a magyarorszagi kdzpontok a mds eurdpai lokacidkkal
versenyt tartva, jelenleg a fejlédési szakasz kdzepén jarnak.
A kezdeti egyszer( tdmogatd funkcidkat mar elkezdték
felvaltani az egyre komplexebb folyamatok és pozicidk.

Az elbre jelzett trend alapjan, a varhato digitalizacio és
automatizacié megjelenésével a cél az integrdlt, teljes

korl, magas hozzaadott értéket képviselé globalis
szolgaltato kdzpontok (GBS - Global Business Services)

és az ugynevezett , kivaldsagi kdzpontok” (CoE - Center

of Excellence) kialakitasa. Ennek kdvetkeztében, az elmult
évekhez képest az SSC szektor elkezdte megerdsiteni
hirnevét, ami miatt a magasan képzett, tapasztaltabb és mas
iparagbadl érkezé munkavallalok szamadra is egyre vonzobba
valnak a szolgaltatd kdzpontok altal kinalt lehetdségek.

A dinamikus fejléddés mellett, a piac szerepldi szamos
kihivassal néznek szembe. A komplexebb funkcidok mar tdbb
fejlédési lehetdséget kindlnak a dolgozdk szamdra, azonban
a munkavallalok megnovekedett igényei mellett, egyre
nehezebbé valik a megtartdsuk és a lojalitasuk ndvelése

a cég irdnt. A betoltetlen pozicidok szama a szektorban évek
ota folyamatosan ndvekszik, amely egyre nagyobb ardanyban
meghaladja a potencidlis allaskeresék szamat. Tovabbra

is ndvekszik a kereslet a ritka nyelveket beszél6k irant,
akikbél a legnagyobb hidny van jelenleg a piacon,

tekintve hogy a tdmogatdé folyamatok mar tobb mint

20 nyelven zajlanak.

Az SSC szektorban az atlagos fluktudcio hozzavetblegesen
19%, viszont bizonyos vallalatoknal ez a szam megkdzeliti
a 40%-ot is. Tovabbi kihivas, hogy egy 2017-es szakmai
felmérés* szerint, a pozicid megnyitdsatol szamitott
atlagos toborzasra forditott idd eléri a 49 naptari napot,
ami meghaladja a globalis atlagot.

Az emlitett kihivasok kezeléseként a munkaltatok részérél
mar elkezdddott az a tendencia, hogy egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek a kivalasztasi folyamat hatékonyabbad
és gyorsabba tételére, az inspirdld munkahelyi kdrnyezet
kialakitdsara, illetve a hosszu tavu karrier lehetéségek
biztositasara. A kivalasztasi folyamat soran fontos tényezévé
valt a jeldltek pozitiv élményének biztositdsa, tovabba

egyre jelentésebb szerepe van a megnyerd vallalati

arculat kialakitdsanak, amely hosszu tavon a munkavallalok
elkotelezettségét is ndvelheti.
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BUSINESS SERVICES BUSINESS SERVICES

Finance & Accounting Ft Min Ft Max Ft Typical Information Technology Ft Min Ft Max Ft Typical Logistics & Procurement Ft Min Ft Max Ft Typical Project & Management Ft Min Ft Max Ft Typical
AP/ AR Accountfnnt 330 000 420 000 260 000 1st level Service D*esk 300 000 500 000 360 000 Order Manageme*nt Specialist 220 000 450 000 380 000 Business Analyst (1-3 years) 450 000 800 000 600 000
(Fresh graduate) (Fresh graduate) (Fresh graduate)
Project Manager 800 000 1600000 1200 000

AP / AR Accountant (1-3 years) 360 000 480 000 420 000 1st level Service Desk (1-3 years)* 360 000 550 000 440 000 Order Manfgement Specialist 260 000 550 000 420000 N

(1-3 years) Transition / Process 800 000 1600000 1200 000
AP / AR SME (3+ years)* 420 000 500 000 480 000 2nd level Helpdesk 360 000 600 000 450 000 Improvement Manager

Logistics / Supply Chain
Collection / Credit Analyst Service Desk Team Leader 500 000 750 000 650 000 Coordinator (Fresh graduate)* 330000 450000 400000 SSC Director 1200000 2500000 1800000

(Fresh graduate)” 330 000 400 000 360 000

Quality Specialist (1-3 years) 350 000 550 000 450 000 Logistics / Supply Chain

Collection / Credit Analyst Coordinator (1-3 years)* 380000 550000 440000

360 000 450 000 420 000

(1-3 years)* Service Delivery Manager 600 000 1100 000 900 000
Operational Buyer
. ) ) " 350 000 450 000 380 000
GL Accountant (0-2 years) 360 000 500 000 450 000 fgr:/écgee?esk Operations 900 000 1500000 1200000 (Fresh graduate)
GL Accountant (2+ years)* 450 000 700 000 600 000 Operational Buyer (1-3 years)* 380 000 550 000 450 000
i R i - . A Team Leader** 550 000 750 000 650 000
gf;ﬁt,:ﬁ];",f’né.yif%ﬂ“feérs) 500000 600000 550000 Customer Service & Ft Min Ft Max Ft Typical
Master Data Team Manager** 800000 1200000 900 000
Controlling / Reporting / )
) 600 000 800 000 700 000 Customer Service (Fresh .
Planning Analyst (3+ years) graduate)* 320 000 450 000 360 000 Head / Director */* 1000000 1800000 1400 000
Global Manager
AP / AR / Collection Team . B
Leader 550 000 750 000 650 000 Customer Service (1-3 years) 360 000 550 000 420 000 *+ Covers the fields of Order Management, Procurement and Supply Chain
Master Data Analyst
GL Team Leader 600 000 800 000 720 000 (Fresh graduate)* 320 000 400 000 360 000
AP/ AR/ GL Manager 900000 1200000 1000000 Master Data Analyst (1-3 years)* 360000 480000 420 000
Head / Director / 1000000 2000000 1400 000 Team Leader** 550000 750000 650000
Global Manager
Team Manager** 700 000 1000000 800000
Human Resources Ft Min Ft Max Ft Typical ** Covers the fields of Customer Service and Master Data

HR Operations Support
(Fesh aradte) O L I 5= FtMin _ FtMax  FtTypical

HR Operations Support Sales Support (Fresh graduate)* 320 000 420 000 360 000

360 000 550 000 450 000
(1-3 years)*

Sales Support (1-3 years)* 360 000 500 000 420 000
Payroll Specialist (1-3 years) 360 000 650 000 450 000
Sales / Account Management

(Fresh graduate)® 360 000 480 000 420 000

Learning & Development

Specialist (-3 years) 360 000 650 000 450 000

Sales / Account Management

n 400 000 650 000 500 000
(1-3 years)

Compensation & Benefit

Specialist (1-3 years) 360 000 600 000 450 000

Sales Support Team Leader 550 000 750 000 650 000
Recruitment Specialist
a3 yu;ars) pecial 360 000 600000 450000 Sales Team Leader 600000 1000000 800 000
4 SME / Expert (3+ years)** 500 000 850 000 650 000
o
(‘2 Team Leader** 550 000 750 000 650 000
-
I<—t Team Manager** 800 000 1100 000 900 000
<
T Head / Director / 1000000 1500000 1200 000
| Global Manager
(o]
N ** Covers the fields of HR Operations, Learning & Development, Compensation & Benefit,
(7] :
—_— Recruitment and Payroll
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CONSTANT LABOUR SHORTAGE

ALLANDO MUNKAEROHIANY

Once again, the Construction & Property market segment
gained momentum in 2017. The wide-range contribution to
the productivity of the Hungarian state, the European Union
and the private capital proves supports this. The volume of
the construction productivity increased by 30% compared to
the previous year. The prosperous tendencies have an effect
on every sector in the field: spectacular results were achieved
during residential, commercial, industrial and infrastructural
projects. We may be witnesses to great commercial
transactions, which mainly deal with office and commercial
buildings. In addition, the rental vacancy rate dropped rapidly,
so there is no question about the legitimacy of the new
developments. The record-breaking decrease in vacancies

is especially noticeable in the office and logistics market.

As a result, this phenomenon is followed by the dramatic
increase of rental prices, which are indifferent to the locations
in question. New developments led to the significant increase
of facility management costs.

The most important field of the year was undoubtedly

the housing market. Apartment sales reached the extent of
those achieved in 2007, for the first time after the financial
crisis. These trends are to ascend due to the favourable
VAT environment until the end of 2019.

We also experienced serious labour shortage in the
Construction & Property field. This is partly due to the fact
that the number of educational institutions, which offer
architectural or civil engineering courses is relatively low.
Most companies seek manpower at the universities, but of
course, higher positions require experienced professionals.
As market factors have to compete in order to attract
well-qualified experts, wages increase significantly.

The most requested positions are quantity surveyors,

site managers and project managers. This is true for both
the execution and the development side. As for the Property
area, most of our searches include facility, property and
leasing managers.

English language knowledge is among the most basic
requirements, but German was also requested in several
cases. Multilingual candidates have the biggest advantage.
Language skills are indispensable nowadays: even during
Hungarian executions, employees have to keep in touch
with foreign subcontractors. As a result, construction
companies tend to ask for professional experiences from
abroad throughout the recruitment process. Moreover,

construction companies try to attract foreign experts as well.
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CONSTRUCTION & PROPERTY

A 2017-es év az épitbipar és ingatlanpiac Ujbdli

térnyerését hozta. Ezt segiti az a tény, hogy az épitéipari
termelékenységben egyardnt részt vesz a magyar allam,

az Eurdpai Unig, illetve a magantdke egyre nagyobb aranyu
megjelenése is. Az épitbipari termelés volumene egyébként
tobb mint 30%-kal ndvekedett az el6z6 évi adatokhoz képest.
Az iparagi fellendilés minden terileten jelentkezik, idén is
szamottevé eredményekrdl szamolhatunk be laké-, iroda-,
kereskedelmi-, ipari- és infrastrukturalis projektek kapcsan
egyarant. Nagy kereskedelmi tranzakcioknak is tanui lehettink
idén, féképp irodai és kereskedelmi teriileten. Mindezek
mellett, a bérldi Gresedési rata folyamatosan csokken, tehat
nem lehet kérdés, van-e létjogosultsaguk az Uj fejlesztéseknek.
A rekordszadmu Uresedés féleg az iroda- és logisztikai piacon
vehet6 észre. Mindezek természetesen magukkal hizzak

a bérleti dijakat is, melyek folyamatosan emelkednek,
lokdciotol flggetlenll. Tovabba, az Uj fejlesztésekkel

egyutt jar az Uzemeltetési koltségek ndvekedése is.

Az év legmeghatarozdbb terllete egyértelmUen a lakaspiac
volt, tiz éve nem adtak el annyi lakast, mint a 2017-es évben.
Ezt erésiti tovabba az Uj lakdsokra vonatkozé kedvezé AFA
kérnyezet, egészen a 2019-es év végéig.

Construction & Ft Min Ft Max Ft Typical
Development

Project Manager - Construction 600 000 950 000 800 000

Senior Project Manager -

. 800 000 1200000 1000 000
Construction

Project Management -

650 000 950 000 800 000
Development

Senior Project Manager -
Development

900 000 1400000 1200000
Project Manager - Fit-Out 600 000 1000000 800000
Site Manager 450 000 750 000 600 000

Estimator / Quantity Surveyor 400 000 650 000 550 000

CAD / HVAC Designer 450 000 700 000 600 000
Technical Director 800 000 1500000 1200 000
Development Director 1000000 1800000 1500000
HVAC / Electrical Site Manager 500 000 1000000 800000

Az épitdiparban és az ingatlanpiacon drasztikus médon
tapasztaljuk a munkaeréhidnyt. Amellett, hogy kevés
fels6oktatasi intézményben all rendelkezésre épitéstudomanyi
képzés, tovabbra sem tudnak a jeldltek ingatlanos képzésben
részesulni. Sok vallalat elkezdett arra épiteni, hogy az
egyetemrdl toltik fel a [étszamot, de természetesen ez sem
lehetséges, hiszen mindenhol sziikség van a tapasztalt
munkaerdére. Mindez azt eredményezte, hogy az ipardgon
bellli bérek ugrasszerlen ndvekedtek, mivel a piaci szereplék
kénytelenek egymas eldl elcsabitani a jeldlteket.

A leginkabb keresett pozicidk tovabbra is a mlszaki el6készitd
mérndk, az épitésvezetd és a projektvezetd, mind kivitelezési,
mind fejlesztéi terlleten. Ingatlanos kereséseink kdzott

a legnagyobb szamban a Facility Management, Property
Management és a bérbeadds (Leasing) jellegli poziciok
jelennek meg.

Tovabbra is szinte minden esetben alapvetd elvaras a jeldltek
felé a stabil angol nyelvtudas, de a német nyelv térnyerése is
megfigyelhetd. Azok a jeldltek, akik mindkét nyelvet beszélik,
nagyon elényds helyzetben vannak a tébbiekhez képest.

Az idegen nyelvtudas azért is elengedhetetlen manapsag,
mert sok esetben mar magyar kivitelezéseken is kulfoldi
kollégakkal/alvallalkozokkal kell tartani a napi kapcsolatot.
Ennek k6szénhetben, egyre tdbbszoér jelenik meg az igény,
hogy kulféldi tapasztalatot szerzett vagy jelenleg is kulfolddn
816 szakembereket szeretnének hazacsabitani a vallalatok.

Property Ft Min Ft Max Ft Typical
Facility Coordinator 400 000 600 000 500 000
Facility Manager 600 000 1000000 800000
Head of Facility Management 1000000 1500000 1200000
Property Manager 650 000 950 000 800 000

Head of Property Management 1200000 1800000 1500000

Asset Manager 800 000 1500 000 1200 000
Leasing Agent 350 000 650 000 500 000
Leasing Manager 600 000 1000000 800000
Real Estate Business Analyst 400 000 650 000 500 000

Investment Analyst

Capital Markets 500 000 850 000 650 000

Valuer 450 000 750 000 600 000
Senior Valuer 700 000 900 000 800 000
Expansion (Site Selection) 500 000 900 000 700 000

Junior Tenant Representation 350 000 550 000 450 000

Senior Tenant Representation 650 000 1000000 800000
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COMBATING SKILL SHORTAGES
HIANYSZAKMAK ELLENI KUZDELEM

In 2017, the biggest headcount increase in the engineering
and manufacturing area were in the automotive and
electrical industries.

The growing demand for project managers remains visible
both in manufacturing and in Research & Development.
In the recruitment process, electronic manufacturing
companies appreciate prior experience gained in
manufacturing or development in the field of electronics.
Candidates have to meet the demands of more stringent
requirements at automotive supplier companies.
Knowledge of the automotive industry is a must and
experience in project co-ordination, language skills

and a university diploma in a technical field are

major advantages.

In the future, professionals in the field of quality
management are expected to become more prominent

as market participants are putting more emphasis on
improving quality assurance systems and processes,

given the ever-expanding investments and the competition
between companies.

First and foremost there is an increased demand for
candidates with relevant professional experience of
1to 2 years, and in the case of entry level positions,
6 months to -1 year of professional experience in
quality assurance can be sufficient.

Just as last year there is an outstanding demand in the
production/ manufacturing area for English-speaking

manufacturing support engineers with 1-3 years of experience.

The demand increased especially for professionals with
plastic injection molding, soldering or SMT technology
knowledge. Several multinational manufacturing companies
serve as a “lead plant”, which also requires the build-up

and retention of competence for specialists with high level
of professional knowledge in these areas. Large companies
have become more open to external candidates also for
senior management positions.

In the field of electrical engineering, there is a growing
demand both for junior and experienced candidates.

In the last year, the dynamic growth of the research and
development area was observed as these companies
were looking for candidates for hardware development
and test engineer positions in Budapest. In addition

to the manufacturing and development positions,
commissioning positions were expanded to the
greatest extent in the field of automation.

In the field of maintenance, a higher technical education
diploma preferably with specialised qualification is still
a constant expectation and there is a growing need for
candidates with TPM knowledge and the knowledge

of at least one foreign language, preferably English.

It is difficult to find and keep engineers with an electrical
background / experience, who typically run their career
in the field of automation. There is a fundamental labour
shortage in most industries in this area.
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The establishment and expansion of mechanical Research

& Development units continued throughout the country.
Besides the significant role of the automotive industry,

the establishment of new Aviation and Consumer Electronics
development centres are notable.

As in the recent years, there was an upward tendency in
the salary of engineers in 2017 both in managerial and
non-managerial positions.

The production of high technology for hybrid and electric
cars is also challenging for fresh graduates and senior
executives, automotive skills are highly paid by most relevant
manufacturing and Research & Development companies.

Over the past five years salaries have increased by 19% in
non-managerial positions and by 3% in executive positions.

In addition to raising salaries, career prospects and many
other non-financial benefits such as workplace atmosphere,
employer’s branding and training opportunities - ensure
employees are loyal and also have a very important role

in recruiting new staff.

2017-ben a gyartasi és mérndkségi tertileteken a legnagyobb
|étszamnovekedés autdipari és elektronikai tertileten
volt tapasztalhato.

A ndvekvé igény a projektvezetd szakemberek irdnt
tovabbra is megfigyelhetd, mind a gyartas, mind pedig

a kutatas-fejlesztés teriiletén. Az elektronikai gyartd cégek
a kivalasztas sordn elényként értékelik az elektronikaval
kapcsolatos, gyartas vagy fejlesztés terlletén szerzett
korabbi tapasztalatot. Az autdipari beszallité cégeknél
szigorubb elvarasoknak kell megfelelnie a palydzoknak,
ahol a jarmdipari szaktudas alapvetd elvaras, tovabba
elsésorban a projektek koordindlasaban szerzett tapasztalat,
majd az idegennyelv-ismeret, miiszaki végzettség jelent
komoly elényt a kivalasztas soran.

A jovében varhatéan el6térbe keriilnek a minéségiranyitas
tertletén tapasztalatot szerzett szakemberek, mivel

a folyamatosan béviilé beruhdzasok, valamint a vallalatok
kozott kiélesedett verseny kdvetkeztében a piac résztvevéi
még nagyobb hangsulyt fektetnek a minéségbiztositasi
rendszerek és eljarasok tdkéletesitésére. Elsésorban a mar
egy-két éves relevans szakmai tapasztalattal rendelkezé
jeldltekre van megndvekedett igény, palyakezdd pozicidok
esetében a mindségbiztositasi terlileten szerzett fél-egy
éves szakmai gyakorlat is elegendd lehet.

Termelési/gyartasi terlleten a tavalyi évhez hasonléan,
kiemelkedd igény mutatkozik az 1-3 év tapasztalattal
rendelkez®, angolul beszélé gyartastamogatd mérndkok
irdnt. Tovabba, kifejezetten megnétt a kereslet a miianyag
froccsontési, forrasztdsi, SMT technoldgidban jartas

szakemberek felvételére is. TObb multinacionalis gyartd cég
funkcional ,,lead plant”-ként, amelyeknél a kompetencia
felépitéséhez és megtartdsahoz is szikséglk van képzett,
magas szintl szakmai tuddssal rendelkezé specialistakra.
Féleg a nagyvallalatok esetében tapasztalhato, hogy

a felsdvezetdi pozicidk esetében is nyitottabba valtak

kllsd jeldltek irdnyaba.

Villamosmérnoki tertileten egyardnt ndvekszik a palyakezdd
és a tapasztalattal rendelkez6 jeldltek irdnti igény. Az utébbi
évben megfigyelhetd volt a kutatasi és fejlesztési teriilet
dinamikus névekedése, amely soran elsésorban budapesti
munkaveégzéssel kerestek jeldlteket hardverfejlesztdi és
tesztmérndki pozicidba. Automatizalasi terileten a gyartasi
és fejlesztési poziciok mellett az Gzembe helyez6i
munkakdrok béviltek a legnagyobb mértékben.

Karbantartasi terlleten tovabbra is konstans elvarasként
mutatkozik a fels6foku muszaki, lehetdleg szakiranyu
végzettség, egyre nagyobb szikség van TPM ismerettel
rendelkez6 palyazokra, valamint legaldbb egy idegen
nyelv - preferdltan az angol - kommunikacioképes szintd
ismeretére. Nehézséget jelent elsé kdrben az olyan
villamossagi hattérrel/tapasztalattal rendelkezé mérndkok
megtalaldsa és megtartdsa, akik hosszu tavon jellemzéen
automatizaldsi tertleten folytatjak palyafutdsukat.

Ezen a terlleten a legtdbb ipardgban alapvetd
munkaeréhidny mutatkozik.

Orszagszerte folytatédott a gépészeti R&D tevékenységet
végzd vallalati egységek létrejotte és bévilése. Az autdipar
tovabbra is jelentds szerepe mellett, az Uj repllégép ipari
(Aviation) és a fogyasztdi elektronikai (Consumer Electronis)
fejlesztékdzpontok létrejotte emlitésre mélto.

Az elmult évekhez hasonldan, 2017-ben is névekvé
tendencia mutatkozott a mérnoki bérek tekintetében,
amely a szakterUleteken belll ugyanugy jellemzé mind
a vezetdi, mind a beosztott pozicidkra.

A hibrid és elektromos auték gyartdsahoz szikséges
csucstechnoldgia eldallitdsa a palyakezddk és a felsbvezetdk
szamara is kihivast jelent, ezért az autdipari ismereteket

a legtdbb gyarto- és K+F tevékenységet folytato vallalat
kiemelkedéen megfizeti.

Az elmult 6t év alatt mérnoki terlileten a nem
vezetéi/beosztott pozicidk esetében 19%-0s, a vezetdi
fizetések esetében 3%-0s béremelkedés tapasztalhato.

A bérek emelése mellett a karrier perspektiva, illetve
tébb mas, nem feltétlenll anyagi természet( juttatds
(pl. munkahelyi l[égkdr, munkaltatoi arculat, képzési
lehetéségek) felmutatdsa teszi hosszu tavon lojalissa
a kollégakat, valamint az Uj munkaeré bevonzasaban
is igen nagy szerepet jatszanak a felsorolt tényezék.
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Junior engineer Ft Min Ft Max Ft Typical Team leader Ft Min Ft Max Ft Typical
1+ year experience 5+ years experience

Production 350 000 550 000 450 000 Production 600 000 900 000 700 000
Quality 400 000 550 000 450 000 Quality 650 000 900 000 780 000
Testing 450 000 550 000 500 000 Testing 750 000 900 000 850 000
Maintenance 360 000 450 000 400 000 Maintenance 650 000 900 000 750 000
R&D 375000 475 000 425000 R&D 650 000 900 000 750 000
Project engineering 370 000 550 000 450 000 Project engineering 700 000 900 000 820 000
Service engineering 400 000 450 000 410 000 Service engineering 650 000 900 000 750 000
Expert in specific technology Expert in specific technology

(e.g. Automation, Welding, 375000 600 000 500 000 (e.g. Automation, Welding, 750 000 1300000 850000
Molding) Molding)

3+ years experience Top technical management

Production 500 000 700 000 600 000 Production 1000000 2300000 1500000
Quality 520 000 700 000 600 000 Quality 900 000 1500000 1200000
Testing 550 000 750 000 600 000 Testing 900 000 1300000 1100 000
Maintenance 500 000 650 000 550 000 Maintenance 900 000 1400000 1000000
R&D 475 000 600 000 550 000 R&D 950 000 1500 000 1100 000
Project engineering 520 000 750 000 630 000 Project engineering 900 000 1800000 1300000
Service engineering 500 000 650 000 550 000 Service engineering 850 000 1500000 1000000
Expert in specific technology Expert in specific technology

(e.g. Automation, Welding, 550 000 800 000 650 000 (e.g. Automation, Welding, 900 000 1500000 1200000
Molding) Molding)

ENGINEERING & MANUFACTURING MERNOKI ES GYARTASI TERULETEK
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FOCUS ON EMPLOYER BRANDING
FOKUSZBAN AZ EMPLOYER BRANDING
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The emigration of professionals has had a serious impact
on the Hungarian labour market during recent years.

The increased workload caused by the emigration fell on
the professionals who stayed in the country. This led to
workers being less regarded as a risky choice to change
their workplace if the company doesn’t pay attention

to provide appropriate working conditions.

As a result, the biggest problem is not the lack of candidates,
as we observed that job adverts generate large number

of applicants, but finding people with the right skills and
experience is the real challenge for HR professionals.

In addition, the area of responsibility for people working

in HR field has been expanded with a number of new tasks
at companies that want to keep pace with international
trends and adapt to the current labour market situation.

Filling open positions with the suitable candidates
and measuring efficiency of the recruitment requires
significant expenditure, which is why we have seen
an increasing demand on outsourcing the process
by using RPO/MSP services.

As a general trend, there is a growing competition in
the domestic market regardless of sector, for valuable
workforce. Not only larger multinational firms but
smaller companies and start-ups began to discover
tools that attract professionals with the right attributes.
Besides, the importance of spending more resources
on retention has been clearly recognized.

Employer Branding has been one of the biggest focus
recently and the continuous development of this area
will surely remain key for the future for every company.
Establishing various training programs and evaluation

systems, using satisfaction surveys have played an important
role in the recognition and professional development

of loyal and productive workers up until now, but to further
improve employee experience companies are willing

to use innovative methods that might even change

the whole corporate structure. Besides providing

flexible working hours or the option of home office,

the implementation of a 4-day work week and a flexible
holiday system have also appeared in our country.

The other part of Employer Branding is to improve

the market perception of the given company, which
eventuates a blur of boundaries between HR and marketing.
HR professionals need to pay attention to the communicated
message not just in job ads, interviews or event participation
but they also have to acquire skills on creative lines,

which has so far belonged to marketing function

(event organization, gamification)

In terms of HR salaries in general, we have not experienced
significant change compared to previous years. Payroll
function started to become more valued, here we saw

a slight increase in wages, mostly on senior level.

However, the impact of global trends, dynamic technological
progress and labour market conditions are resulting further
diversification of the HR area, more and more types of
specialist positions are appearing. Instead of outsourcing
Learning & Development function, companies strive to
improve their employees’ in-house development, also given
that several multinational firms moved their operation

to Hungary, implementation of their training materials
appeared to be a strong need, therefore the number of
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positions in this area increased significantly. The HR
Business Partner position has also become a strategic
asset as efficient harmonizing of HR tools with business
plans is now essential for achieving company goals.

Phenomena such as the entry of the Z generation into
the labour market or the constant increase in the number
of “digital nomads” will mean a new challenge for HR
professionals in the field of employee integration.
Therefore Generalist position is becoming more and
more emphasized, since effective communication
between employees, conflict management and smooth
HR processes are remaining the cornerstones of an ideal
working environment.

As a result of digitalization, new sectors emerge and
become more and more prominent within the field of HR,
which requires completely new technical knowledge.
Modern HR systems, performance analyses and predictive
analytics can give competitive recognition to companies,
but utilization of such tools require professionals with
specific technical skill-set and affinity, so this completely
new IT line will be highly sought-after and will play

a key role in the HR operation in the near future.

A kdzelmultban megfigyelheté tarsadalmi jelenségek, mint
példaul a kulféldre vandorlas, komoly hatdssal voltak a hazai
munkaerdpiac alakuldsara. Az itthon maradt szakemberek
koltséghatékonysag céljabol valo tulterhelése azt
eredményezte, hogy az eddigi trenddel ellentétben,

a munkavallalok egyre kevésbé tartjak kockazatos
dontésnek a valtast, amennyiben nem érzik megfelelének

a munkahelyik altal biztositott kdrtiilményeket. Ebbél
kifolydlag a legnagyobb problémat nem a jelentkez6k hianya
okozza, hiszen tapasztalatunk szerint, egy allashirdetés
szamtalan jel6ltet general, dm a szakképzett és tapasztalt
munkavallalé megtalaldsa annal nagyobb kihivast jelent a HR
szakemberek szamadra. Mindemellett, szdmtalan (] feladattal
is bévilt a HR terllet feladatkdre azoknal a vallalatoknal,
amelyek lépést akarnak tartani a nemzetkdzi trendekkel

és alkalmazkodni prébalnak az aktudlis munkaeré-piaci
helyzethez. A meglresedett pozicidk alkalmas jeldlttel

vald betdltése és a folyamat hatékonysdagdnak mérése
nagymértékl idé- és pénzbefektetést kivan meg a cégektdl,
ebbdl fakaddan a mult évben az eddigiekhez képest

joval nagyobb szamban tapasztaltuk az aktiv toborzas
folyamatanak kiszervezését RPO/MSP szolgaltatasok
igénybevételének formajaban.

Altaldnos trendként figyelheté meg tehat a hazai piacon
szektortdl flggetlenill az egyre ndvekvd versengés

az értékes munkaerdért. Mar nem csak a nagyobb
multinacionalis cégek, de a kisebb vallalatok, start-

up cégek is felismerték a megfeleld attributumokkal
rendelkez6 szakemberek bevonzasanak, de ami még ennél
is lényegesebb, a meglévd munkavallalok megtartdsanak
fontossagat. Az Employer Branding az egyik legnagyobb
figyelmet kapta az elmult években, és ennek a terlletnek a
folyamatos fejlesztése minden cég szamara kulcsfontossagu
lesz a jovoben.

A lojalis és produktiv dolgozdk elismerése, szakmai
fejlesztése valtozatos tréningprogramokkal,
karrierut-tervezéssel, értékelési rendszerek és elégedettségi
felmérések segitségével az eddigi évek sordn is fontos
szerepet jatszott, de emellett az Un. munkavallaléi éimény
javitasahoz a cégek olyan ujitasokat is kiprobalnak, ami
merében megvaltoztatja az eddig megszokott vallalati
berendezkedést. Az otthoni munkavégzés és rugalmas
munkaidé mellett megjelent hazdnkban is a 4 napos
munkahét bevezetésének kisérlete és a flexibilis szabadsag
rendszere. Az Employer Branding masik oldala az adott
vallalat piaci megitélésének javitasa, aminek készénhetden
medgfigyelhetd a HR és marketing terllet hatarainak
elmosddasa. A HR szakembereknek mar nem csak az
interjuztatas, hirdetés feladds, rendezvényeken vald
megjelenések sordn kell maximalisan szem el6tt

tartaniuk a céguk altal kozvetiteni kivant Gzenetet.

Olyan kreativ vonalakon is jartassagot kell szereznilk,

ami eddig inkdbb marketing feladatkdrnek szamitott

(pl. rendezvényszervezés, gamifikacio).
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Altalanossagban nem tapasztaltunk jelentds véltozast

a HR fizetések terén a kordbbi évekhez képest, egyedul

a bérszamfejtés tertletén volt megfigyelheté némi
emelkedés szenior szinten. Azonban a nemzetkdzi

trendek begylir(izése, a dinamikus technoldgiai fejlédés

és a munkaeré-piaci korilmények a HR terilet tovabbi,
folyamatos diverzifikaciojat eredményezik. igy mar

nem csak a szolgdltaté kézpontokban figyelhetd meg

a specializdlddas és a kilonbdzé feladatkdrdk szétbontasa.

A Learning & Development terlilet kiszervezése helyett,

a vallalatok térekednek munkavallaloik hazon belili
tovdbbfejlesztésére. Emellett sok nemzetkdzi cég hozta

at folyamatait Magyarorszagra, valamint a meglévé tréning
és oktatasi anyagok helyi implementalasa is gyakori
igényként jelent meg, ami a pozicidok szamdanak ndvekedését
eredményezte ezen a terileten. A HR Business Partner
pozicié is stratégiai fontossaguva valt, hiszen a HR eszkdzok
Ozleti célokhoz vald harmonizdldsa és effektiv hasznalata,
mara elengedhetetlen a tervek sikeres megvaldsitashoz.
Olyan jelenségek, mint a Z generacié belépése a
munkaerdpiacra vagy a ,digitalis nomadok” szamanak
folyamatos névekedése, komoly kihivas elé allitja majd

a HR szakembereket a munkavallaldk integraciodjat illetéen.
Ebbél kifolydlag, a Generalista pozicié szerepe a jévében
egyre nagyobb hangsulyt kap, hiszen a munkavallaldk

kozti megfeleld kommunikacio, a konfliktuskezelés és

a gordulékeny HR Ggymenet, az idedlis munkakdrnyezet
kialakitdsanak alappillérei. A digitalizacio kdvetkeztében
olyan Uj dgazatok jelennek meg és kertilnek egyre inkdbb
el6térbe a HR szakman belll, ami teljesen Uj technikai tudast
kivan. A korszer( HR rendszerek, teljesitményelemzések
illetve a prediktiv analitika hasznalata versenyelényh6z
juttathatja az ezt felismerd vallalatokat. Alkalmazasuk
érdekében azonban sziikség lesz a megfelel6 technoldgiai
tudassal és affinitdssal rendelkezé szakemberekre, igy ez

a teljesen uj, IT terUlettel hataros vonal, kiemelten keresett
lesz, és kulcs szerepet télt majd be a HR operdacidban.

International HR Director
HR Director
Global Business Partner

HR Manager

HR Business Partner
Recruitment Manager
Recruiter (Internal)

Learning & Development
Specialist

Mobility Specialist
HR Generalist

HR Specialist

Payroll Specialist

Payroll Team Leader

Recruiting Coordinator

HR Assistant

HR Administrator

1500 000
1300 000

1000 000

900 000
600 000

600 000

450 000

450 000

450 000

450 000

450 000
350 000

550 000

400 000

270 000

220 000

Ft Max
2000000

1700 000
1500 000

1300 000
1000 000

900 000

650 000

650 000

650 000

600 000

550 000
550 000

800 000

500 000
350 000

330 000

Ft Typical
1600 000

1500 000
1200 000

1100 000
850 000

750 000

500 000

500 000
550 000

580 000

500 000
450 000

700 000

450 000
300 000

250 000
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INFORMATION TECHNOLOGY

NEW DIRECTIONS
UJ IRANYOK

Due to the exponentially growing spectrum of technologies,
new perspectives and jobs are born in addition to the
already significant lack of IT professionals. In Hungary more
and more open jobs are evolving in the field of data science
and developments in the Internet of Things area and there
is also a new tendency for the need of professionals with
functional programming knowledge. The biggest challenge
at the moment is that the Hungarian labour market is not
yet able to fulfil this kind of needs.

We see that in these emerging areas there are even
higher salary ranges because the number of experienced
professionals of this narrow segment is low so far.
Though the speed of growth of salaries in the most
popular areas - Java, C#, JavaScript, Automated testing
- are seemingly decreasing.

If we are taking into consideration the compensation
packages in general there is growing emphasis on other
benefits: a well-built cafeteria, sporting opportunities,
working from home, a motivating bonus system, company
car, stock option can all influence the candidates’ decisions
when choosing a new job.

In the last few years - as a result of a strong fluctuation

rate - a layer of IT professionals with extensive experience

is appearing. Nowadays companies need professionals with
experience in multiple industries rather than a senior who
works on the same project for 5 years and deepens her/his
knowledge in a specific area. We see that there is a tendency
of more and more programming schools and different
programming courses that are helping people working

in different sectors to become software developers and

IT professionals.

We can say that there is a trend of more and more people
(including students) choosing career paths in the field of
IT but it is becoming extremely challenging for companies
to find really experienced, expert professionals.

32 Hays Salary Guide 2018

HU-50566 Hungary Salary Guide 2018.indb 32-33

INFORMATION TECHNOLOGY

A dinamikus technolégiai fejlédésnek kdszonhetben

azt tapasztaljuk, hogy a meglévé teriletek mellett - ahol
kéztudottan jelentés a munkaerdhiany - folyamatosan
jelennek meg Uj irdnyok, ezaltal pedig Uj munkakordk az IT
munkaerdpiacon. Hazankban is egyre tébb nyitott pozicid
van data science terUleten és |loT fejlesztések kapcsan, viszont
vannak olyan terlletek (pl. a funkcionalis programozasi
nyelvek), ahol mar megjelenik a szakemberek iranti igény,

de tapasztalatunk szerint, a magyar munkaerépiac még

nem all készen ezeknek a munkakdroknek a betdltésére.

Szintén megfigyelhetd, hogy ezeken az Uj, még gyerekcipbben
jaro terileteken még magasabb fizetési sdvok jelennek meg,
hiszen a szakemberek szdma ezekben a szlik szegmensekben
még jelen pillanatban Magyarorszagon nagyon alacsony.

Ezek mellet a fizetések a legkeresettebb tertleteken - Java,
C#, JavaScript, automatizalt tesztelés - bar tovabbra is
névekednek, az eddig megszokott ugrasszerl ndvekedés
csokkenni 1atszik.

A kompenzacids csomagot tekintve altaldanossagban
jellemzé, hogy egyre nagyobb hangsuly kertl az egyéb
juttatdsokra. Egy dsszetett cafeteria, sportolasi lehetéség,
motivald bonuszrendszer, az otthonrdél dolgozas lehetésége,
részvényopcio, céges autod (féleg vezetdi szinteken), de egy
j6l kidolgozott karrierut is sokat szamit a jel6ltek dontésében.

Az elmult években, a szektorban dolgozdk kdrében megfigyelt
fokozott fluktudcio eredményeként egyre szertedgazoébb
tapasztalatu szakembereket nevel a piac, de ennek mentén az
igény is inkabb ebbe az iranyba tolddik. Mar sokkal nagyobb

a kereslet a tapasztalt, akdr tobb ipardgi ismerettel és projekttel
a hata mogott allo fejlesztére, mint egy olyan szeniorra,

aki ugyanazon a projekten dolgozik 6t éve és egy konkrét
technoldgidban mélyedt el. Tovabba az is megfigyelheté

a piacon, hogy egyre tébb olyan programozoé akadémia jelenik
meg, akik az IT terllet és féleg SW fejlesztés irdnt érdeklédd,
tobb esetben mar évek ota teljesen mas szektorban dolgozd
szakember atképzésében vesznek részt.

Osszességében elmondhato, hogy az érdeklédés fokozddik
az IT terUlet irdnt, egyre tébben és tdbben valasztjak ezt

a palyat a didkok kdrében is, viszont a mély szakértelemmel
rendelkezék megtaldlasa egyre nagyobb kihivast jelent

a cégek szamara.
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IT IT

Development Junior SW engineer Experienced SW engineer

Lead engineer

Infrastructure Expert engineer

Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical

C/C++ developer 400 000 600 000 500 000 550 000 850 000 700 000 System engineer 700 000 950 000 800 000 800 000 1000 000 850 000
Java developer 500 000 700 000 650 000 700 000 900 000 850 000 Network engineer 650 000 750 000 700 000 750 000 900 000 850 000
NET developer 450 000 600 000 500 000 600 000 850 000 750 000 Devops 750 000 1000 000 900 000 900 000 1200 000 1100 000
Frontend developer 400 000 650 000 550 000 650 000 1000 000 850 000 Security 750 000 950 000 850 000 1000000 1400 000 1200000
Data science 550 000 750 000 650 000 750.000 1100 000 900 000 Database developer 750 000 900 000 800 000 800 000 950 000 900 000
Mobile 500 000 650 000 600 000 650 000 850 000 750 000 BI 750 000 900 000 800 000 900 000 1300 000 1200 000
Automation Tester 400 000 600 000 550 000 600 000 850 000 750 000

Management
& Consultancy

1-3 years experience 3-5 years experience 5+ years experience

Development Lead developer/Architect

Ft Min Ft Max Ft Typical | Ft Min Ft Max Ft Typical | Ft Min Ft Max Ft Typical
Ft Typical Ft Max Ft Typical .

Agile leader 500 000 750 000 600 000 750 000 900 000 800 000 900 000 1200000 1000 000
C/C++ developer 700 000 1000 000 850 000 850 000 1300 000 950 000

PM 500 000 750 000 600 000 750 000 900 000 800 000 900 000 1400000 1100 000
Java developer 900 000 1100 000 1000 000 1100 000 1400 000 1200 000

Eng Man 750 000 900 000 800 000 900 000 1100000 1000000 1100000 1600000 1300000
.NET developer 850 000 1000 000 950 000 1000 000 1300 000 1200 000

BA/System analyst 500000 750000 600000 750 000 900000 800000 900000 1200000 1000 000
Frontend developer 900 000 1300 000 1100 000 950 000 1400 000 1300 000

SAP Cons 600 000 800 000 700 000 800 000 1100 000 900 000 1100 000 1400000 1200000
Data science 1100 000 1400 000 1200 000 1400 000 1600 000 1500 000
Mobile 850 000 1000 000 900 000 1000 000 1500 000 1200 000
Automation Tester 850 000 900 000 880 000 900 000 1200 000 950 000 -

Infrastructure Junior engineer Experienced engineer

Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical

System engineer 400 000 550 000 500 000 550 000 750 000 650 000
Network engineer 350 000 450 000 400 000 450 000 650 000 600 000
Devops 500 000 600 000 550 000 600 000 750 000 700 000
Security 500 000 600 000 550 000 600 000 750 000 700 000
Database developer 400 000 550 000 500 000 600 000 750 000 700 000
Bl 450 000 550 000 500 000 600 000 750 000 700 000
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EXPANDING INVESTMENTS
BOVULO BERUHAZASOK

Hungary continues to occupy a significant space when
it comes to the sectors of services, medical device
and pharmaceutics.

Unchanged from recent years, Hungary remains an attractive
target for clinical research which is displayed in the growing
number of clinical researches. This has a positive effect on the
growth of CRO and pharmaceutical companies in Hungary. In
recent years several monitor jobs emerged making it possible
for colleagues without experience to join the area.

The Hungarian market remains relevant for outsourcing
companies who serve global pharmaceutical partners
mainly in the field of clinical research, pharmacovigilance
and regulatory. Compared to previous years these teams
grow further and new projects arise, complemented by
animal health too. Last year Hungary became the target of
several projects specialized in rare languages along with life
sciences related studies. Requirements are getting stricter as
English knowledge is no longer enough, intermediate skills
in a second language is now a must too. Amongst the most
popular languages are Spanish, Portuguese, Italian, German
and even Dutch and Danish as well.

The downsizing and closure of a multinational pharma
company in the first quarter of 2017 was a shock to many in
Hungary. In the matter of a few months, several hundreds of
employees lost their jobs. Most of them tried to find a job in
the close vicinity. However more pharma and biotechnology
plants announced expansions at the start of the year which
meant easier job searches for colleagues in quality assurance
analytics, production and technical/engineer areas.

Thanks to the end of 2016 and start of 2017 portfolio-
exchanges, demand for sales colleagues increased in animal
health and human health alike. The products licensed in

the 2nd half of the year helped the upswing of medical and
marketing areas. The global digitization seen in the past few
years has had an effect on the pharma industry too. Several
pharma companies started employing dedicated digital
marketing teams on local and global levels.

There is also growth in the local and export sales of medical
devices which resulted in new sales positions in Hungary. In
this field, technical support is still occupying a pivotal role.
Plenty of start-up companies are emerging which promote
innovative products and ways of thinking.
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LIFE SCIENCES

Magyarorszag tovdbbra is kiemelkedd szerepben van ami
szolgadltatod szektort, a medical device és a gyogyszeripari
terlleteket illeti.

Az el6z6 évekhez képest, valtozatlanul vonzo célpont
vagyunk a klinikai kutatdsok szamara, ami a klinikai
vizsgalatok szamdnak ndvekedésén is jol latszik. Mindez
kedvezden hat a CRO és gyodgyszeripari vallalatok
magyarorszagi bévilésére. Az elmult évben szadmos
monitori allas volt elérhetd, amely lehetéséget adott

a tapasztalat nélkuli kollégdk csatlakozdsahoz.

A magyar piac tovabbra is meghatdrozé az outsourcing
vallalatok szdmara, akik globalis gydgyszeripari partnereket
szolgdlnak ki legféképpen térzskdnyvezési, klinikai és
pharmacovigilancia terlleten. A kordbbi évekhez képest,
ezek a csapatok tovabb bdéviilnek, illetve Uj projektek is
megjelentek, kiegészllve az dllategészségliggyel. A tavalyi
évben Magyarorszag tébb olyan projekt célorszagava is valt,
amelyek elsésorban a ritka nyelvekre specializadlédnak, a life
sciences specifikus végzettség mellett. A kdvetelmények
egyre szigorubbak, hiszen az angol nyelvtudas mellett,

mar egy masodik nyelv legaldbb kdzépfoku ismerete

is elengedhetetlen. A legkedveltebb nyelvek kozott
megtaldlhatéak a spanyol, portugal, olasz, német, de akdr

a holland és a dan is.

A gyogyszeripari gyartas meghatarozé eseménye

a 2017 els6é negyedévében bejelentett, multinacionalis
gyogyszeripari vallalat leépitése volt. Par hdnap leforgdsa
alatt, tobb szdz alkalmazott veszitette el munkahelyét.
Legtdbben a kdérnyéken vagy annak vonzaskodrzetében
probaltak elhelyezkedni. Tovabba, szamos gydgyszeripari
és biotechnoldgiai Gizem jelentett be bévilést az év
elején, melynek hatdsdra a minéségbiztositasi analitikai,
gyartdsi és muiszaki tapasztalatu kollégak elhelyezkedése
egyszerlbbnek bizonyult.

A 2016 év végi és 2017 év eleji portfolié dtadasoknak
koészénhetéen, megnétt a kereslet értékesitd kollégak

irdnt az dllategészségligy és a human egészségligy
tertletein egyardnt. Az év masodik felében engedélyezett
Uj termékek eldsegitették a marketing és az orvos szakértoi
tertlet fellendllését. Az elmult években elindult a globdlis
digitalizalédas, amely a gyogyszeriparra is hatdssal van;
szamos gyogyszeripari vallalat elkdtelezett digitalis
marketing csapatokat kezdett el alkalmazni lokalis

és globdlis szinteken is.

Az orvostechnikai eszkdzdk hazai és export értékesitésében
is tapasztalhatd ndvekedés, amely Ujabb értékesitoi
poziciokat eredményezett Magyarorszagon. Ezen a terlleten
a muszaki tamogatds tovabbra is kdzponti szerepet tolt be.
Tovabbda, szamos start-up vallalkozas jelenik meg, amelyek
innovativ termékeket és gondolkoddasmaddot vezetnek be.

In a pharma company Ft Min

Clinical Research Associate

Senior Clinical Research
Associate (4+ years)

Clinical Operations Manager
(Line Manager)

Clinical Project Manager
Head of Clinical Operations

Medical representative
Primary Care

Medical representative
Speciality Care

Key Account Manager
Hospital business

Area Sales Manager
Business Unit Head
Sales Director

Product Manager Rx

Product Manager OTC

Marketing Director

Sales Force Effectiveness
Manager

Market Access Specialist
Market Access Manager
Medical Science Liaison
Medical Advisor

Medical Director

Regulatory Affairs Specialist
Regulatory Affairs Manager
QA Pharmacist

Responsible Person

Head of QA
Drug Safety Specialist
Patient Safety Specialist

Drug Safety Manager / QPPV

600 000

900 000

1000 000

1000 000

1500 000

400 000

600 000

800 000

900 000

1400 000

1400 000

900 000
700 000

1400 000

900 000

600 000

1000 000

700 000

750 000

1400 000

450 000

800 000

550 000

700 000
1000 000

500 000

320 000

800 000

Ft Max Ft Typical
900 000 750 000

1200000 1050000

1300000 1150 000

1200000 1100000

2000000 1750000

600 000 500 000

700 000 650 000

1000000 900000

1300000 1100 000
2000000 1700000
1800000 1600000

1300000 1100000
1100 000 900 000

1800000 1600000

1300000 1100000

700 000 650 000
1400000 1200000
1000000 850000
1200000 975000
2200000 1800000
700 000 575000
1100 000 950 000
750 000 650 000

900 000 800 000
1600000 1300000

800 000 650 000
500 000 410 000

1200000 1000000
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LIFE SCIENCES

In an international CRO Ft Min

Clinical Research Associate Il

(2-3 years experience) 800000
Senior Clinical Research

Associate (4+ years) 1100000
Clinical Team Leader (Lead CRA) 1200 000
Cli_nical Operations Manager 1300 000
(Line Manager)

Clinical Project Manager 1300 000
Clinical Operations Director 1800 000
Medical Director 1400 000

In alocal CRO Ft Min

Clinical Research Associate Il

(2-3 years experience) 700000
netorate (dr o) 800 000
Clinical Project Manager 1100 000
In pharmaceutical Ft Min
manufacturing

Quality Assurance Engineer 400 000
Qualified Person 700 000
QA Manager 800 000
Quality Control Analyst 350 000
Quality Control Manager 700 000
Process Development Specialist 500 000
Validation Engineer 500 000
Pharmaceutical Technologist / 400 000

Formulator

LIFE SCIENCES

Ft Max

1100 000

1300 000

1400 000

1800 000

1800 000

2200000

1700 000

Ft Max

900 000

1100 000

1400 000

1400 000

Ft Max

650 000
800 000
1000 000

500 000
1000 000

700 000
700 000

600 000

Ft Typical

1000 000

1200 000
1300 000

1550 000
1550 000
2000000

1550 000

Ft Typical

800 000

1000 000

1250 000

1250 000

Ft Typical

525000
750 000
900 000

425000

850 000
600 000
600 000

500 000

Medical devices/laboratory | Ft Min

Sales Representative

Sales Executive /
Product Specialist

Key Account Manager

Sales Manager

Service Engineer

(Field) Application Specialist
International Sales Executive
International Sales Manager

Sales Support roles

Medical devices/

diagnostics
Sales Representative

Sales Executive /
Product Specialist

Business/Market Development
Manager

Distribution Manager

Key Account Manager

Sales Manager

Service Engineer

Sales support roles

(Field) Application Specialist
International Sales Executive
International Sales Manager

International Distribution
Manager

Product Manager

International Marketing Manager

300 000

400 000

500 000

600 000
350 000

400 000

600 000

900 000

300 000

400 000

500 000

600 000

800 000
600 000

900 000

400 000

350 000

450 000

800 000

900 000

850 000

650 000

1000 000

Ft Max
500 000

600 000

800 000

900 000
600 000

600 000
900 000
1200 000

450 000

650 000

700 000

800 000

1000 000

900 000
1200 000
600 000
600 000
700 000
1000 000
1800 000

1400 000

850 000

1600 000

Ft Typical
400 000

500 000

650 000

750 000
475000

500 000
750 000
1050 000

375000

Ft Typical

525000

600 000

700 000

900 000

750 000

1050 000

500 000

475000

575000

900 000

1350 000

1125 000

750 000

1300 000
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NEW TECHNOLOGIES AND SKILLS
UJ TECHNOLOGIAK ES KESZSEGEK

Last year, we predicted the possible results of the
establishment of several new logistics and supply-chain
centres. During the year we experienced first-hand the
impact it had on our labour market.

At first sight, these new logistics and supply-chain centres
could’ve been mistaken for shared service centres by some,
but it became abundantly clear that the functions they house
are just as, if not more, complex than similar positions at
manufacturing sites. A position at one of these international
centres or its equivalent at a manufacturing company might
be at the same level of complexity, but they require a quite
different skill-set. This leads to an interesting phenomenon:
the separation of logistics/supply- chain professionals into
two groups, divided mainly by the nature of their skills

and mentality.

New operations, and most importantly, new technologies
require management which can keep up with the changes.
People sitting in managerial positions will need to adjust and
adapt or face the possibility of being replaced by a more
progressive manager. However, they will also have a chance
to find exciting challenges in new senior logistic expert roles.

New technologies have brought forth the need for people to
get the full potential of new systems; we expect a growing
need for ERP experts with great analytical, reporting and
statistical mind-sets. Salaries in these areas along with
process improvement fields have continued to rise strongly.

The language requirements associated with logistics/
supply-chain vacancies are similar to most other professions,
but due to the scope that these new centres cover, it is
possible that the need will arise for people with ‘exotic’
language knowledge. Therefore employer requirements
could become similar to those of shared service centres.

In the coming year(s) increasingly in-demand after areas,
besides a new generation of managers and ERP experts,
will be supply and demand planning, strategic purchasing/
commodity management, and warehouse/material flow
related process improvement/LEAN fields..
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LOGISTICS & SUPPLY CHAIN

Az el6z6 évben eldrejelzéseink azzal foglalkoztak, hogy
milyen lehetséges kdvetkezményei lehetnek a szamos
Ujonnan létrejové logisztikai kdzpontnak. Az azéta eltelt
év alatt elsé kézbdl tapasztalhattuk a jelenség hatasait

sajat terlletlinkdn, munkaerd viszonylataban.

Ezeket az Uj kdzpontokat elsé pillantasra talan dssze
lehetne téveszteni az Uzleti kiszolgald kézpontokkal,
azonban hamar egyértelm(vé valik, hogy a funkciok
amiknek ezek a kdzpontok otthont adnak, olyan komplex
feladatkoroket jelentenek, mint a hozzajuk hasonlo,

a gyartasi tevékenységhez kdzelebb 1évé poziciok.

Azonban még ha szakmai dsszetettségében nem is oly nagy
a kilénbség, a sziikséges készségek és képzettségek eléggé
kilénb6zbek. Ez ahhoz az érdekes jelenséghez vezet, aminek
az eredménye a logisztikai szakemberek két csoportra vald
osztodasa jartassdguk és munkavégzésik természete szerint.

Az Uj funkciok, és ami taldan még fontosabb, az Uj
technoldgidk, egy olyan vezetéséget igényelnek, amely
képes lépést tartani a valtozasokkal. A jelenleg vezetdi
pozicidban Ul6knek igazodniuk és alkalmazkodniuk

kell, kildnben azzal a lehetéséggel kell szembenéznilk,
hogy helylket haladdébb gondolkodasu utddok veszik at.
Azonban szerencsére 6k is kdnnyen taldlhatnak uj, izgalmas
kihivasokat a mar tobb helyen [étrejott szenior logisztikai
szakért6/tanacsadoi poziciokban.

Az Uj technoldgidkkal természetesen egydtt jar az igény
azok irdnt, akik képesek az Uj rendszerek altal nyujtott
lehetéséget egész tarhazat megnyitni. A kiemelkedd
analitikus, reporting és statisztikai adottsagokkal rendelkezé
ERP specialistak az eddiginél is keresettebbek lesznek,
ebbdl fakaddan ezen illetve folyamatfejlesztési terlleteken,
a bérezések dinamikus ndvekedése varhato.

A nyelvtuddssal szembeni elvarasok tekintetében a
logisztika és ellatasi-lanc terilet megegyezik a legtdbb
mas foglalkozassal, azonban az Uj kdzpontok altal lefedett
foldrajzi tertletek miatt elképzelhetd, hogy a szokdsosnal
sokkal specialisabb nyelvtudasokra lesz igény, hasonldan
az Uzleti kiszolgdld kdzpontokhoz.

A kovetkezd id6szakban a legkeresettebb tertletek a mar
emlitettek mellett a supply és demand planning, stratégiai
beszerzés és kategdria menedzsment, raktarozasi

és anyagaramoltatasi folyamatfejlesztés valamint

a LEAN lehetnek.

Purchasing

Operational Buyer
Technical/Project Buyer
Strategic Buyer

Commodity/Category Manager

Purchasing Process Analyst
Purchasing Team Leader
Purchasing Manager

Regional Purchasing Director

Logistics

Transportation Coordinator
Transportation Manager
Logistics Process Developer

Logistics/Supply
Chain Specialist

Logistics Manager

Supply Chain Manager
Regional Supply Chain Director
Warehouse Process Expert
Warehouse Manager

Demand Planner

Demand/Forecasting Manager

Production Planner

Supply Planner

Materials Manager

Supply Planning Manager
Distribution Centre Manager
Customs Administrator

Customs Team Leader

Ft Min
340 000

460 000
500 000

780 000
530 000

650 000
900 000

1350 000

Ft Min
320 000

800 000

550 000

350 000

1000 000
1100 000
1500 000
520 000
630 000
420 000

900 000
350 000

370 000
900 000
800 000
1000 000
240000

500 000

Ft Max Ft Typical
480 000 370 000

750 000 650 000
930 000 700 000

1250000 1000000
780 000 650 000

870 000 750 000
1400000 1150 000

2000000 1600000

Ft Max Ft Typical
550 000 450 000

1200000 900000

900 000 700 000

600 000 480 000

1450000 1200000
1600000 1400000
2300000 1900000
900 000 680 000
850 000 780 000
750 000 580 000

1270000 1000000

620 000 480 000
680 000 550 000
1300000 1100000
1200000 1000 000
1500000 1300000
390 000 290 000

700 000 600 000
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DIGITAL MARKETING IN FOCUS
FOKUSZBAN A DIGITALIS MARKETING

Due to the constant growth of the food industry and
growing demand for electrical goods, marketing activities
became more dynamic to respond to market conditions.
The role of distributor companies in the market also

became more important in the last year. Technology
developments continue to be driven by consumer behaviour
and companies are adopting agile strategies in their

digital marketing and analytics to adapt to this.

There is a great demand for a qualified marketing workforce
who have a good network with distributors and can directly
influence their companies’ position in the market through
their actions. The collection, processing and analysis of large
amounts of data has become a cornerstone of strategic
planning, so companies have started to focus on hiring
experienced market researchers who are comfortable
working with a variety of database types. Trade Marketing
positions have become more diversified and individuals
who were once in standalone roles can now find themselves

in charge of a team. The responsibilities of Product
Managers continue to expand and there is strong demand
for professionals with good technical and commercial skills,
especially if they have manufacturing industry experience.
As a result, salaries for these roles have also increased.

With the growth of ecommerce, companies need to
continually create and manage online content. As the higher
education systems’ syllabus does not provide enough
training on online marketing topics, there is a real deficit

of professionals who use digital marketing channels in

an effective way and have up-to-date knowledge about
online trends. As a result, the employment market for

online marketing professionals has slowed as companies

try to hold on to their current employees.

In the coming years we predict a serious increase in
demand for product management, digital marketing
and trade marketing professionals.

42 Hays Salary Guide 2018

HU-50566 Hungary Salary Guide 2018.indb All Pages

MARKETING

Az élelmiszeripari és elektronikai cikkek utani folyamatosan
ndvekvd, nagy mértéki kereslet kdvetkeztében, az el6z4
évben felgyorsultak a nyilt-piaci tevékenységek marketing
szempontbdl, valamint a disztributorok szerepe nagyban
megerdsodott. A legjelentésebb technoldgiai Ujitasok éppen
ezért a vasarléi magatartas megfigyelését és az ehhez
alkalmazkod® stratégiak kialakitasat céloztak meg. igy mind
az analdg, mind pedig a digitalis marketing terlleteken
elterjedt a rejtett és okos rekldamok intenziv hasznalata.

Mindezekre reflektalva, egyre nagyobb a kereslet

azokra a marketing szakemberekre, akiknek kiépitett
kapcsolatrendszerik van a viszonteladdkkal, és munkajuknak
kozvetlen hatdsa van a nyilt piaci versengés helyzetére.

A rengeteg befolyd és gyorsan valtozé adatmennyiség
feldolgozasa alappillére lett a felpezsdult piaci szikségletek
altal el6idézett gyors stratégia alkotasoknak, igy megnétt
az igény a minél tdbb adatbazist ismerd/atlato, piackutato
szakemberek irant. Egyre diverzifikdltabba valnak a

Trade Marketing pozicidk, és a specialista besorolasu
szakembereket sokszor menedzseri szintre emelik és sok
esetben az eddig egyedul betoltott alldsokat kildn erre

a célra kialakitott csapatok valtjak fel. Ezzel parhuzamosan,
a hazankban gyartassal is foglalkozé cégeknél folyamatosan
bévil a termékmenedzserek feladatkdre és piaci szerepe

a 2016-ban tapasztaltakat kovetéen. Tovabba, a j6 technikai
és kereskedelmi véndval rendelkezd szakemberek irant

is komoly keresletndvekedés tapasztalhatd, ami a bérekre is
hatassal lehet.

Az e-kereskedelem allandd névekedése folyamatos,
effektiv online jelenlétre és tartalomgyartdsra kényszeriti

a vallalatokat. A digitalis marketingben otthonosan mozgdé
és az online trendeket ismer6/kdvetni tudd szakemberekbdl
orszagos szint( hiany all fenn, melynek legfébb oka, hogy
ezt a féle tuddst nem biztositjdk kell6képpen a felsdoktatdsi
intézmények és egyetemek. Ez a fajta hidny egy besz(ikilt
piacot idézett eld, a kilonb6z6 cégek ragaszkodnak

sajat online marketing szakértéikhez, ezzel lassitva

a munkaerd aramlast. A kovetkezd években kiemelked6
keresletndvekedését varunk a termékmenedzsment,

trade marketing, valamint digitalis marketing terUleteken.

Regional Marketing Director
Marketing Director
Marketing Manager

E-commerce Manager

Communication Manager
Online Marketing Manager
Trade Marketing Manager
Brand Manager

Product Manager
Strategic Insight Manager

Market Research Analyst

Online Marketing Specialist
Trade Marketing Specialist
Brand Specialist

Product Specialist
Marketing Coordinator

Marketing Assistant

Job Title Ft Min

1500 000

1300 000

1000 000

900 000
650 000

600 000

650 000

500000

700 000

550 000

450 000

550 000

450 000

450 000

500 000

400 000

250 000

Ft Max

2000000

1800 000

1500 000

1500 000

800 000

850 000

900 000

900 000

1300 000

650 000

650 000

700 000

600 000

600 000

700 000

600 000

400 000

Ft Typical
1800 000

1500 000
1300 000

1200 000
750 000

700 000
750 000
700 000
900 000
600 000

550 000
600 000

500 000
500 000
600 000
500 000

320 000
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GENERAL WAGE INCREASE
ALTALANOS BEREMELKEDES OFFICE SUPPORT

Office Support Ft Min Ft Max Ft Typical Office Support Ft Min Ft Max Ft Typical
Receptionist (English speaking) 260 000 380 000 300 000 Executive Assistant (3+ years) 450 000 650 000 480 000
Administrative Assistant 220000 330000 260000 Office Manager (1-3 years) 320000 400000 360000
Executive Assistant (1-3 years) 310 000 450 000 370 000 Office Manager (3+ years) 400 000 650 000 470 000

In general, the salaries in the office support sector have Az iroda tdmogatas terlletérdl dltaldnossagban elmondhato,
risen compared to last year which is mainly due to the fact hogy a tavalyi évhez képest emelkedtek a bérek, aminek
that the shortage of labour has become a daily problem. legfébb oka, hogy a munkaeré hidny ezen a teriileten is
Because of this, employees who work in this area have mindennapos problémava nétte ki magat. Ez a nagymértéki
become greatly valued and their salaries are continuously eréforrashidny jelentdsen felértékelte az ezen a terlleten
increasing. The highest salary increase is at the entry-level dolgozdk munkajat, emiatt folytonos béremelkedés
positions and for such positions the minimum salaries are tapasztalhatd. Legnagyobb mértékben a belépd szintl
getting closer to the market average. It is important to poziciokndl ndvekedtek a fizetések, ezen poziciok esetében
note that the reception and office manager salaries are a minimum bérek kezdenek kdzeliteni a piaci atlaghoz.

still greatly influenced by the size of the office and the Azonban fontos megemliteni, hogy a recepcios és iroda
complexity of the tasks. On the other hand, there is only vezetdi juttatdasokra tovabbra is nagy hatast gyakorol az

a minimal increase in salaries compared to last year with iroda mérete és a feladatok 0sszetettsége. Ezzel szemben

of personal assistant roles and executive assistant roles. a személyi asszisztencia, vezetdi asszisztencia terlletén,

csak minimalis emelkedés tapasztalhato a fizetésekben
a tavalyi évhez képest.
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OFFICE SUPPORT
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DYNAMIC GROWTH
DINAMIKUS NOVEKEDES

RETAIL

As in the previous years, retail turnover is expected to
grow this year, mainly due to the fact that the existing
companies are expanding. This increase in turnover could
not be hindered by some of the well-known brands that
exited from the Hungarian market in 2017.

Growth in retail has had an impact on salaries which has
seen to differ by brand and sector. . During the previous
year the food sector saw huge salary increases, but growth
in the non-food sector was also typical, although it did

not affect all positions. Mostly, entry-level jobs had an
increase in salaries, while managerial positions had

minimal or no increase at all.

Shortage of labour is increasingly affecting retail which

is also creating more demand for loyal workers. Because of
the salary gap between companies and sectors, competition
has emerged for skilled workers and therefore it is becoming
more and more difficult to find loyal employees in the

long run, which can be a serious problem during new

store openings.

Based on the significant increase in popularity of

online shopping, most of the brands are on their way to
develop and improve this part of their business, therefore
professionals with e-commerce, digital media knowledge
and experience would be the most sought-after candidates
in all levels in the Hungarian retail market in 2018.

A kiskereskedelmi forgalomban az eléz6 évekhez hasonldan,
idén is ndvekedés varhatd, ami leginkdbb annak kdszénhetd,
hogy a jelenlévé cégek tovabb bévilnek. Ennek a forgalom
ndvekedésnek az se tudott gatat szabni, hogy 2017-ben
néhany ismertebb mdarka kivonult Magyarorszagrol.

A kiskereskedelem ndvekedése a bérekre is hatdssal van,

de a mértéke szektoronként és markakként eltéré tud lenni.
Az eldzb év sordn a legnagyobb hirverést az élelmiszer
szegmens kapta, ahol hatalmas béremelkedésekrél lehetett
hallani, de a nem-élelmiszer tertileten szintugy érzékelheté
a ndvekedés, igaz ott nem érintett minden poziciot.
Leginkdbb a belépd szintl allasoknal lehet tapasztalni
emelkedést a bérekben, mig a vezetdi pozicioknal minimalis,
vagy egyaltalan nincs.

A munkaeréhiany egyre jobban érzékelteti hatdsat

a kiskereskedelemben is, igy még nagyobb igény van

a lojalis munkavallaldkra. A cégek és szektorok kozott
lévd bérkilonbségek miatt komoly verseny alakult ki a
szakképzett munkavallaldkért, és emiatt egyre nehezebb
hosszutavon tervezni a dolgozdkkal, ami komoly
problémat jelenthet az Uj Gzletek nyitasanal.

Az online vasarlas népszerliségének jelentés ndvekedése
miatt a legtdbb vallalat nagy hangsulyt fektet arra,

hogy Uzletlk ezen részét fejlesszék. Ebbdl fakaddan,

az e-kereskedelemben és a digitalis médidban jartas
szakemberek irant varhatdan nagy lesz a kereslet

a magyar kiskereskedelmi piacon.

Luxury Fashion Retail Ft Min Ft Max Ft Typical
Area/District Manager 1500 000 3000000 1900000
Store Manager 700 000 1300 000 900 000
Assistant Store Manager 500 000 1000000 700000
Supervisor 450 000 750 000 570 000
Sales Associate 280 000 450 000 350 000

Retail - Non-fashion and Ft Min Ft Max Ft Typical
Fashion Retail

Country Manager 850 000 1500000 1300000
Area Manager 700 000 1300000 900 000
Retail Manager 450 000 850 000 620 000
Area Visual Merchandiser 420 000 630 000 520 000
Store Manager 350 000 700 000 450 000
Assistant Store Manager 280 000 450 000 350 000
Department Manager 260 000 400 000 300 000
Visual Merchandiser 180 000 350 000 250 000
Sales Assistant 180 000 260 000 220 000
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DEMAND FOR THE TECHNICAL KNOWLEDGE
IGENY A TECHNIKAI TUDASRA

Ad

In the recent years, the technical and IT sales areas were still
the fastest growing fields in parallel with the manufacturing,
engineering and IT industries, making it a candidate-driven
market. Although we’ve noticed a downturn in the growth
of wages, compensation packages have still been the most
competitive in those two areas.

The construction industry has developed considerably
in the recent years, resulting in higher demand for sales
professionals engaged in HVAC and building materials trade.

In the FMCG sector the majority of the roles in demand have
been for Key Account Managers and Sales Representatives.
These positions get interest from people who are working

in other industries, but most companies insist on industry
experience. This sector has also experienced some growth,
but open positions are mainly due to staff turnover or
reorganization. Over the past year there were several
executive vacancies due to organizational changes and
growth. Some companies entered the Hungarian market
with their own organisationally set-up (besides distribution),
however, these offices opened with only with one or

two positions.

In the agriculture sector wages are below the market average,
despite the fact that the required education
and experience levels demanded increased.

Most professionals are not actively looking for a job,

but due to direct approach there has generally been a growth
in the number of people changing positions. Typically,
candidates are not open to opportunities at the same level,
they are motivated by career development opportunities,
regional positions, greater responsibility and more favourable
financial benefit packages. Motivating candidates throughout
the recruitment process is extremely important.

In regards to location, most openings are based in Budapest,
or there is a possibility to work at home due to significant

travelling required for a role. In the recent years multinational
organizations transferred sales positions to Budapest. Due to
the growth in the number of companies, the number of sales
positions in the countryside has also risen.

As for language knowledge, English continues to be a

basic requirement due to communication with regional line
managers or foreign partners, however, many professionals
are still lacking in this area. The demand for German speaking
specialists is growing, which has resulted in higher salaries for
the professionals as this language knowledge is not common
in Hungary. Further language knowledge - especially the
languages of neighbouring countries - is a big advantage too,
especially in sales support positions.

Considering the full compensation package companies offer
besides the base salary, KPI based “on target” bonus or
commission system, companies also offer a company car

(in many cases for personal use as well), mobile phone,
laptop, cafeteria or other benefits and the opportunity

to work from home.

Az utébbi évben tovabbra is a mlszaki és informatikai
értékesités volt az egyik leggyorsabban fejlédé terllet,

a gyartds, mérnoki és informatikai ipardgak mellett.
Ertékesitésen belll teljes mértékig igazodott a terilet

a muszaki tertletekhez, igy jeldltek dltal vezérelt piacrol
beszélhetlink. Annak ellenére, hogy a bérek ndvekedésének
lassulasa figyelheté meg, még mindig ezen a két tertleten
a legversenyképesebbek a kompenzacidés csomagok.

Az iparag technikai jellemzdi és a szakképzett munkaeréhidny
miatt, igazi kihivas megfelel§ embereket taldini ezekre

a pozicidkra.

Az épitbipari terllet az elmult években jelentdsen fejlédott,
igy nagyobb kereslet volt értékesité szakemberek irant,
akik épliletgépészeti, illetve épitbipari anyagok
kereskedelmével foglalkoznak.
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Az FMCG szektorban a legnagyobb kereslet a Kiemelt vevéi
kapcsolattarto és Terileti képviseld pozicidkat betdltd
szakemberekre volt, ezek a pozicidok mas iparagban dolgozd
szakemberek érdeklddését is gyakran felkeltik, viszont

a legtdbb vallalat ragaszkodik az ipardgi tapasztalathoz.
Bar érzékeltiink némi ndvekedést, a nyitott poziciok

nagy része a fluktuacionak és atszervezéseknek kdszdnheto.
Az elmult évben megfigyeltik, hogy tébb nyitott

vezetdi pozicio volt, atalakitasok, illetve névekedésnek
koészonhetéen. Néhany vallalat sajat képviselettel is
megjelent a magyar piacon a disztribucié mellett, azonban
ezek az iroddk csak egy-két poziciét vontak maguk utan.

A mezdgazdasdgi ipardgban a bérek tovabbra is a piaci atlag
alatt vannak, annak ellenére, hogy az elvart tanulmanyok
és tapasztalati szintek ndvekedést mutatnak.

A szakemberek nagy része aktivan nem keres munkat,
azonban megkereséseknek kdszdnhetdn altaldban tdbb
aktiv palydzatuk is van. Jellemz&en azonos pozicidba
nem valtanak a jeldltek, az el6relépési lehetdség, régiods
pozicid, nagyobb feleldsségi kor, illetve kedvezdbb anyagi
juttatdsi csomag motivalja 6ket. igy nagyon fontos

a jeloltek motivaldsa a kivalasztasi folyamat soran.

Sales support - FMCG Ft Min Ft Max Ft Typical
Key Account/Sales Assistant 290 000 400 000 350 000
Sales Analyst 330000 450 000 380 000
Sales Coordinator 350 000 420 000 370 000
Sales Support Specialist 350 000 450 000 400 000
Sales Support Manager 450 000 750 000 600 000
Direct sales - FMCG Ft Min Ft Max Ft Typical
Sales Representative 300 000 450 000 380 000
Area Sales Manager 450 000 750 000 600 000
Junior Key Account Manager 400 000 550 000 450 000
Key Account Manager 550 000 750 000 680 000

Senior Key Account Manager 750 000 950 000 800 000

National Account Manager 950 000 1100 000 1000 000
Sales Manager 950 000 1100000 1000 000
Sales Director 1100000 1800000 1400 000
Junior Export Sales Manager 400 000 650 000 500 000
Export Sales Manager 650 000 1100 000 850 000
Export Sales Director 1100 000 1700 000 1400 000
Sales support - IT Ft Min Ft Max Ft Typical
Product Support Specialist 400 000 550 000 450 000
Sales Support Engineer 450 000 600 000 500 000
Pre-Sales Specialist 400 000 550 000 450 000
Pre-Sales Manager 600 000 900 000 750 000

Lokacié szempontjabdl Budapest a legvonzdbb hely

a vallalatok szdmara, de sok esetben a rengeteg utazas
miatt lehetdség van otthonrdl is dolgozni. Az elmult
években tobb multinaciondlis vallalat is Budapestre hozta
regionalis értékesit6i pozicidit, de a cégek ndvekedése
miatt emelkedett a vidéki értékesitéi poziciok szama is.

Nyelvtudas tekintetében az angol tovabbra is alapelvaras

a vezetdkkel vagy kilféldi partnerekkel valé kommunikacio
miatt, ez azonban még mindig szamos jeldltnél hidnyos.

A német nyelvtudasu értékesitok irdnt is egyre nagyobb

a kereslet, ez magasabb bért is jelent a németil beszéld
kollégak szamadra, tekintettel arra, hogy a folyékony

német nyelvtudas nem elterjedt Magyarorszagon.

Tovabba, ha valaki mas idegen nyelven is beszél - féként a
szomszédos orszagok nyelveit - az elényos helyzetbdl indul.

A vallalatok az értékesitési poziciok esetében az alapfizetés
mellett tovabbi kompenzacids csomagot is kindlnak,

mint példaul egyéni teljesitmény alapu bénusz vagy
juttatdsi rendszer, vallalati auté személyes haszndlatra is,
mobiltelefon, laptop, béren kivili juttatdsok, valamint

az otthonrdl térténé munkavégzés lehetdsége.

Direct sales - IT Ft Min Ft Max Ft Typical
Sales Representative 350 000 500 000 450 000
Sales Engineer 450 000 700 000 550 000
Key Account Manager 550 000 850 000 650 000
Sales Executive 600 000 900 000 750 000
Business Development Manager 700 000 1000000 850000
Channel Sales Manager 700 000 900 000 800 000
Sales Manager 800 000 1200000 1000 000
Sales Director 1200000 1800000 1500000
Regional Sales Manager 1500000 2000000 1500000
Ft Min Ft Max Ft Typical
Sales Assistant 300 000 400 000 350 000
Sales Support Engineer 400 000 550 000 450 000
Pre-Sales Engineer 400 000 650 000 550 000
Direct sales - Technical Ft Min Ft Max Ft Typical
Sales Representative 350 000 600 000 500 000
Sales Engineer 400 000 700 000 600 000
Key Account Manager 500 000 900 000 700 000
Business Development Manager 700 000 1000000 850000
Sales Manager 850 000 1300000 1000 000
Sales Director 1200000 1800000 1500000
Regional Sales Manager 1500000 2000000 1800000
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